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Wprowadzenie

Niniejszy raport powstat w ramach projektu ,Sektorowa Rada ds. Kompetencji
Turystyka”, wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego na podstawie umowy nr UDA-
POWR.02.12.00-00-0010/16-00, w zwigzku z realizacjg zadania ,Monitorowanie
zmian przepisOw prawnych, regulacji prawnych i organizacyjnych krajowych i w UE
dotyczgcych sektorow turystyki oraz edukacji’. Na podstawie analizy regulaciji
prawnych udzielone zostang odpowiedzi na dwa kluczowe pytania:

1. W jakich obszarach zwigzanych z funkcjonowaniem sektora turystyki i szkot
ksztatcgcych na ich potrzeby — wprowadzono zmiany w zwigzku z pandemig?

2. Dla realizaciji jakich celow stuzyty te zmiany?

Nastepnie zostanie dokonana ocena skutecznosci i trwatosci tych zmian - pod kgtem
mozliwosci ich wykorzystania w przysztych sytuacjach kryzysowych oraz
opracowane zostanie zestawienie rekomendacji dla ,Sektorowej Rady ds.

Kompetencji Turystyka (dalej: SRKT).
Struktura raportu bedzie wyglgdata w sposdb nastepujgcy:
Wprowadzenie;

1. Ogodlna charakterystyka wptywu pandemii na funkcjonowanie sektora turystyki i

szkot branzowych ksztatcgcych na potrzeby przedsiebiorstw turystycznych;
2. Identyfikacja regulacji prawnych majgcych na celu:

a) wspieranie przedsiebiorstw turystycznych i ocena przyjetych rozwigzan pod

wzgledem trwatosci i skutecznosci;

b) wspieranie szkét branzowych (w tym usuwanie barier w procesie ksztatcenia) i

ocena przyjetych rozwigzan pod wzgledem trwatosci i skutecznosci;
3 Whnioski i rekomendacje dla SRKT dotyczgce wprowadzonych rozwigzan.

W dniu 8 marca 2020 r. weszta w zycie ustawa o szczegolnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych

choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (dalej: ustawa



covidowa). Koncentrowata sie ona na regulacjach z zakresu zapobiegania oraz
zwalczania zakazenia i rozprzestrzeniania sie choroby zakaznej u ludzi, wywotanej
wirusem SARS-CoV-2. Wskazana ustawa oraz jej liczne nowelizacje stanowi¢ bedg
baze do rozwazan i odpowiedzi na pytania zawarte we wprowadzeniu do niniejszego
dokumentu analitycznego. Zakres merytoryczny opracowania bedzie powigzany z
wptywem pandemii na zmiany przepiséw prawnych dotyczacych branz wchodzacych
w skfad sektora turystyki oraz przektadajgcych sie na cele, dla ktérych powotana
zostata Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Turystyka. W przystepny sposéb Autorka
sformutuje wnioski i wskaze implikacje dla obszarow zainteresowania Rady.
Dokonana analiza ze wzgledu na inflacje liczby regulacji prawnych w tym zakresie
ma zacheci¢ badaczy do dalszych analiz zwigzanych z zaistniatymi procesami. Stan
prawny raportu zostat okreslony na dzien 1 pazdziernika 2020 r. Jest to jednoczesnie
symboliczna data, z ktdrg przestat faktycznie obowigzywaé przepis pozwalajgcy na
odroczenie o 180 dni skutecznosci odstgpienia od umowy o impreze turystyczng.
Wobec powyzszego, nalezato przyjg¢ jednoznaczne kryterium dla opracowanego
raportu, tak aby nie byto watpliwosci formalnych, jak i materialnych w

zaproponowanej strukturze.

1. Ogolna charakterystyka wptywu pandemii na funkcjonowanie
sektora turystyki i szkot branzowych ksztatcgcych na potrzeby
przedsiebiorstw turystycznych

Wprowadzenie

Niniejszy rozdziat ma na celu ukazanie jaki wptyw wywarta pandemia na polskg
gospodarke i szkolnictwo. Jednoczesnie oméwieniu bedg podlegaty regulacje w

obszarze szkot branzowych i szkolnictwa wyzszego.

»rajemnicza i niezwykle ztosliwa odmiana grypy pojawita sie niespodziewanie
(...) przechodzac przez wszystkie kontynenty, siejgc spustoszenie (...)
Mieszkancom San Francisco wydano nakaz noszenia maseczek na twarzach, a

kina w Chicago w porozumieniu z Departamentem Zdrowia odmawiaty sprzedazy

1 http://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=299




biletéw kaszlgcym widzom.”? Wbrew pozorom nie jest to opis pierwszych dni walki
z koronawirusem w USA, lecz doniesienia medialne na temat pandemii grypy

Hiszpanki w 1918 roku.

.Niedtugo po kazaniu rozpoczety sie upaty. Byt koniec czerwca. (...) Stonce
przesladowato naszych obywateli we wszystkich zakgtkach ulic i jesli
zatrzymywali sie cho¢ na chwile, dosiegato ich natychmiast. Poniewaz te
pierwsze upaly zbiegty sie z gwattownym wzrostem liczby ofiar, ktéra dochodzita
do siedmiuset tygodniowo, przygnebienie ogarneto miasto. Na przedmiesciach,
pomiedzy ulicami ciggngcymi sie ptasko i domami, ktére miaty tarasy, ozywienie
zmalato i w tej dzielnicy, gdzie ludzie mieszkali zawsze na progach swych
domow, wszystkie drzwi i okiennice byty zamkniete; nie wiadomo, czy chronili sie
w ten sposo6b przed dzuma, czy przed stoncem.” To réwniez nie jest opis
poczagtkow epidemii COVID-19 a fragment $wiatowej stawy dziata A. Camusa pt.
,Dzuma”. Oba przytoczone przeze mnie fragmenty wskazujg, iz koniecznosc¢
mierzenia sie spoteczenstwa z zarazg nie jest czyms$ nowym i niespotykanym.
Historia, literatura a takze piSmiennictwo zna wiele podobnych przyktadow,
dlatego do walki z zagrozeniem mozemy wykorzysta¢ dziejowe doswiadczenia

spoteczenstwa.

K. Czernek zaktada, iz dziatanie cztowieka jest zdeterminowane nie tyko przez
czynniki o charakterze ekonomicznym, lecz w przypadku podazy ustug
turystycznych wynika takze z sieci powiazan spotecznych. Ze wzgledu na
ztozonos$¢ produktu musi on podlegac kooperacji. Sieci majg na celu przestanki
ekonomiczne, ale przebieg wspétpracy jest uzalezniony od stosunkéw
spotecznych™. Z powyzszym twierdzeniem nie sposéb sie nie zgodzi¢, w tym
miejscu nalezatoby jednak dodac réwniez czynniki epidemiologiczne. Wirus
SARS-CoV-2 (zwany tez koronawirusem) to czynnik wywotujgcy chorobe
COVID-19, ktora wptyneta nieodwracalnie na sektor turystyczny i szkolnictwo

branzowe.

2T, Jedryczko, Nasze Czasy llustrowana Historia XX wieku, Warszawa 1999, s. 132.
3 http://www.rcezbilgoraj.lbl.pl/download/materialy/jezyk_polski/8.pdf

4 Turystyka wobec zmian wspoliczesnego $wiata zmiany, bariery, innowacje, red. G. Gotembski, A. Niezgoda,
Poznan 2014, s. 6.




Szkota ma niebagatelny wptyw na budowanie postaw, preferenciji i
przyzwyczajen jesli chodzi o turystyke®. Jest to istotne zrdédto zachety i inspiracii
do dziatalnosci turystycznej, dlatego ksztatcenie w szkotach branzowych na
potrzeby branzy turystycznej ma tak duze znaczenie. Pandemia wywarta
ogromny wptyw na polskg gospodarke i szkolnictwo. Sektor turystyczny od wielu
miesiecy nie moze normalnie funkcjonowac, kolejne obostrzenia, zakazy
prowadzenia dziatalnosci, zamykanie granic czy zakazy wykonywania przewozow
lotniczych powodujg, ze wiele podmiotéw zawiesza dziatalnos¢. Dodatkowo
sytuacja ta wywarta wptyw na decyzje konsumenckie, ktére byty podyktowane
obawg o zycie i zdrowie, a takze kwestie finansowe. Wiele os6b w tej sytuacji
wykazywato sie bardzo duzg odpowiedzialnoscig za wspdlng sprawe i pomoc
branzy turystycznej, ale jednak nie wszyscy. Warto zwréci¢ uwage na wystgpienie
Rzecznika Praw Obywatelskich (RPO) do Ministra Rozwoju (MR) z dnia 30
kwietnia 2020 r. oraz 9 lipca 2020 r. w sprawie regulacji pozwalajgcej
organizatorom turystyki na odroczenie skutecznosci odstgpienia od umowy o 180
dni celem zwrotu srodkéw podréznym. RPO uznat, iz ,razgcym naruszeniem praw
konsumentow jest przepis dajgcy przedsiebiorcom turystycznym pot roku na
zwrot pieniedzy wptaconych przez ludzi na impreze odwotang z powodu
epidemii”. Przypomne tylko, iz stwierdzi¢ naruszenie zbiorowych praw
konsumentéw moze wytgcznie Prezes Urzedu Ochrony Konkurenciji i
Konsumentéw w ramach odpowiedniego postepowania®. Wedtug RPO,
komentowana regulacja ,to takze przerzucenie na konsumentow ciezaru kryzysu
branzy turystycznej w okresie epidemii (...) Prawa konsumentéw wskutek
pandemii nie mogg zostac¢ ograniczone. Ochrona przedsigbiorcoéw z branzy
turystycznej nie moze sie zas odbywac kosztem konsumentow.”’

Biorgc powyzsze pod uwage nalezy wyrazi¢ ogromne zdziwienie i podkresli¢,
ze RPO ma by¢ rzecznikiem wszystkich obywateli, w tym rowniez
przedsiebiorcéw, we wskazanych wystgpieniach organ ten zdecydowat sie wejs¢

w kompetencje rzecznika konsumentéw i zbagatelizowaé problem

SA. Dabrowski, R. Rowinski, Wptyw szkoty na ksztattowanie potrzeb turystycznych ucznidw, (w:) Aksjologia
turystyki, Warszawa 2006, s. 283, red. Z. Dziubinski.
® https://www.uokik.gov.pl/zbiorowe_interesy konsumentow.php

! https://www.rpo.gov.pl/pl/content/rpo-ochrona-przedsiebiorcow-branzy-turystycznej-nie-kosztem-
konsumentow




przedsiebiorcéw turystycznych. Takie dziatanie jest niedopuszczalne i stanowi o
braku zrozumienia dla problemu branzy, ktéra sama wystartowata z kampanig
,nie odwotuj, wez voucher”® aby naktoni¢ konsumentéw do nieodwotywania
rezerwacji w imie spotecznej odpowiedzialnosci konsumentéw wobec

przedsiebiorcéw turystycznych w tej trudnej sytuacji.

W trudnej sytuacji znalezli sie takze uczniowie szkot branzowych, ktore to placowki
uczg praktycznego zawodu. W dobie pandemii wykonywanie zadan praktycznych
stato sie bardzo utrudnione. Warto dodac, ze pojawity sie problemy z realizacjg
praktyk i stazy przewidzianych w programach nauczania. Braki sprzetowe w polskich
gospodarstwach domowych i ciggty problem tzw. wykluczenia cyfrowego z catg
pewnoscig nie pomogty w tym trudnym dla wszystkich okresie. Skutkiem byto
pogorszenie nastrojow konsumenckich i uczniowskich oraz obnizenie poziomu
zaufania do podrézowania i do szkét jako instytucji.® Z informaciji z rynkéw
zagranicznych, wynika iz sytuacja nadal jest dramatyczna. W Hiszpanii od czasu
pojawienia sie ognisk pandemii, rezerwacje diametralnie spadaja, tylko w lipcu 2020
spadek rezerwacji wyniést 65% w stosunku do lipca roku ubiegtego®. Z kolei jak
podaje Instytut Badan Demoskopika, Wtochy stracity w samym sierpniu 2020 r.
ponad 70 procent zagranicznych turystow ponoszgc z tego tytutu straty na blisko 2
miliardy euro. Podobne spadki, cho¢ nie az tak dramatyczne dotyczg Franciji, do
ktérej przybywa blisko 40% mniej turystow niz dotychczas®?. BARIN — Board of
Airlines in the Netherlands postuluje z kolei wprowadzenie kontroli wszystkich
pasazerow podrozujgcych na terenie Holandii. Celem tej kontroli miatoby by¢

zwiekszenie zaufania konsumentéw do samolotu jako $rodka transportu®®. Wiele

8 https://www.pot.gov.pl/pl/nowosci/polecane/nie-odwoluj-podrozy-zmien-termin-wspierajmy-turystyke-2
o https://www.hosteltur.com/138158 _las-visitas-a-los-portales-de-viajes-caen-de-nuevo-despues-de-los-
rebrotes.html

10 https://www.hosteltur.com/138148_cuando-se-reactivaran-los-viajes-de-negocios-segun-
gbta.html?code=home-page%7b2020-07-22%7d&utm_source=newsletter-
es&utm_medium=email&utm_campaign=el-69-de-los-espanoles-no-piensa-viajar-por-ocio-en-los-proximos-6-
meses-hosteltur-22-07-2020&utm_term=20200722&utm_content=distribucion-10 oraz
https://www.hosteltur.com/138230_las-reservas-caen-un-15-desde-los-rebrotes-confirma-
rumboes.html?code=home-page%7b2020-07-27%7d&utm_source=newsletter-
es&utm_medium=email&utm_campaign=el-gobierno-intenta-que-canarias-y-baleares-queden-fuera-de-la-
cuarentena-hosteltur-27-07-2020&utm_term=20200727&utm_content=distribucion-3

1 https://www.pb.pl/wlochy-stracily-70-proc-zagranicznych-turystow-i-2-mld-euro-1000490

12 https://next.gazeta.pl/next/7,151003,25727320,francja-z-powodu-koronawirusa-odnotowuje-30-40-
procentowy-spadek.html

13 hitps://www.barin.nl/5221-2/




organizacji branzowych oraz organéw wtadzy publicznej w Europie i na swiecie
podejmuje dziatania majgce na celu poprawe sytuacji. Przyktadowo w Niemczech
Centrum do spraw Turystyki uruchomito strone internetowg www.tourismus-
wegweiser.de, gdzie znajdujg sie niezbedne informacje dotyczgce regulacji
koronawirusowych wtasciwych dla poszczegdlnych landéw. Z kolei Brand USA
odnotowuje spadki w rezerwacjach do 70% stgd, nawigzata $cistg wspotprace z
Destination Canada w celu odbudowy rynku turystyki indywidualnej. Nalezy
jednoczesnie wskazac, iz UE przygotowata wytyczne umozliwiajgce stopniowe i
skoordynowane otwarcie ustug i obiektow turystycznych, jak tylko pozwoli na to
sytuacja epidemiologiczna®®.

Jak podaje KE dla przedsiebiorstw turystycznych przygotowano nastepujgce

propozycje:

,Zapewnienie ptynnosci przedsiebiorstwom turystycznym, w szczegélnosci

matych i Srednich przedsiebiorstw przez:
bony bedgce atrakcyjng i bezpieczng alternatywg dla zwrotu gotowki;

ratowanie miejsc pracy dzieki pomocy finansowej w wysokosci 100 mld euro w

ramach programu SURE;

zapoznawanie Europejczykéw z lokalng ofertg turystyczng, propagowanie
lokalnych atrakcji i turystyki oraz promowanie Europy jako bezpiecznego celu

turystycznego;

wsparcie finansowe poprzez inicjatywe inwestycyjng w odpowiedzi na
koronawirusa, pozyczki Europejskiego Funduszu Inwestycyjnego i

elastycznos$¢ w egzekwowaniu zasad pomocy panstwa”®.

Wszystkie te dziatania pokazujg z jak dramatyczng i powazng sytuacjg przyszto
nam sie zmierzy¢. O powadze sytuacji Swiadczg przytoczone na wstepie

fragmenty literatury, ktére czytelnicy z calg pewnoscig utozsamiali z obecng

14 https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/health/coronavirus-response/travel-and-transportation-during-
coronavirus-pandemic/eu-helps-reboot-europes-tourism_pl
15 hitps://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/health/coronavirus-response/travel-and-transportation-during-
coronavirus-pandemic/eu-helps-reboot-europes-tourism_pl




sytuacjg, a opisywaty najbardziej dramatyczne przezycia historyczne i kanon
Swiatowe] literatury. To wszystko sprawia, ze podejmowane przez wtadze
dziatania muszg by¢ zdecydowane i uwzgledniajgce interes wielu stron tej

sytuaciji.

Wobec powyzszego w ramach opracowanego raportu wskazane zostang wnioski

i implikacje dla obszaréw:

a) edukaciji i jej dostosowania do potrzeb rynku pracy,
b) wspétpracy przedsiebiorcéw z edukacja,
c) kompetencji odniesionych do instytucji rynku pracy,

d) specyficznych potrzeb sektora w odniesieniu do partneréw spotecznych.

Pamietac nalezy, iz aby mysle¢ o rozwoju turystyki przyjazdowej, jak rowniez
wyjazdowej nalezy zadba¢ o kompetencje przysztych adeptow zawoddw

turystycznych. Jak wskazuje Z. Zukowska szansg jest:

1) upowszechnianie jezyka angielskiego, jako najlepszej ptaszczyzny kontaktow;
2) zachowanie przepiséw prawa i obyczajow gosci z zagranicy;

3) zniesienie barier infrastrukturalnych;

4) dostepnos¢ nowych technologii dla promocji i rozwoju tego obszaru?®.

Biorgc powyzsze pod uwage, nie sposéb w dobie pandemii kwestionowac
stanowisko Z. Zukowskiej, ktére bedzie przewijato sie przez caly niniejszy raport,
a zgodnie z ktérym: ,Internet to nie ewolucja a rewolucja w rozwoju szans na
promocje wartosci turystyki”. 1 Dodatkowo nalezy pamieta¢ o zapewnieniu
mozliwosci zdobywania przysztym pracownikom umiejetnosci w obszarze
bezpieczenstwa i higieny pracy w zwigzku z dynamicznie zmieniajgcag sie

sytuacjg epidemicznag.

16 7. Zukowska, Aktywna turystyka miodziezowa w wychowaniu do zdrowego stylu zycia w: Aksjologia
turystyki, red. Z. Dziubinski, Warszawa 2006, s. 275.
7 Tamze.
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Podsumowanie

Rozdziat niniejszy miat charakter analizy socjonoligiczno-ekonomicznej.
Wykazano podstawowe implikacje zwigzane z epidemig COVID-19. Pewne
dziatania podjeta takze Komisja Europejska, jednak na ten moment ograniczajgc
sie wytgcznie do wytycznych i dobrych praktyk. Niewatpliwie szansg na
odbudowe zaréwno obszaru turystyki jak i edukacji moze stac sie tzw. fundusz

odbudowy (recovery fund), ktéry bedzie wdrazany w drugiej potowie 2021 roku.

2. ldentyfikacja regulacji prawnych majacych na celu wspieranie
przedsiebiorstw turystycznych i ocena przyjetych rozwigzan pod

wzgledem ich trwatlosci i skutecznosci
Wprowadzenie

Rozdziat trzeci ma stuzy¢ omowieniu regulacji prawnych dotyczacych
przedsiebiorcéw turystycznych. O celowo$ci i trwatosci zaproponowanych
rozwigzan moze swiadczy¢ popularnos¢ instrumentéw pomocowych.
Omowiona zostanie tzw. ,ustawa covidowa”, ,tarcza turystyczna”, jak réwniez
mechanizm Polskiego Bonu Turystycznego, Turystyczny Fundusz Zwrotéw,

czy Turystyczny Fundusz Pomocowy.

Jak juz byto wspomniane podstawe do rozwazan w niniejszym zakresie
stanowi ustawa covidowa. W zwigzku z jej licznymi nowelizacjami warto
przytoczyé zachowujgce aktualno$é stowa L. Falandysza: ,Zadne ludzkie dzieto
nie jest przeciez doskonate. Lepiej uczynic¢ co$ konkretnego w dobrym kierunku,
niz tylko mnozy¢ oskarzenia.”® Pamietac nalezy, iz nie jest to jedyna regulacja
majgca na celu wspieranie przedsiebiorcow turystycznych, pamieta¢ trzeba
chocby o licznych rozporzgdzeniach dotyczgcych stanu zagrozenia
epidemicznego i kolejnych wydanych w czasie stanu epidemii. W zakresie

nieuregulowanym w ustawie covidowej stosuje sie ustawe z dnia 5 grudnia 2008

18 Falandysz, Warto zosta¢ prawnikiem, Warszawa 2003, s. 92.
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r. 0 zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi®®, ktéra
zawiera delegacje do wydania aktow wykonawczych. Podstawowa $ciezka
proceduralna okreslona w art. 46 ust. 2 ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o
zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych u ludzi, wskazuje, iz
jezeli zagrozenie epidemiczne lub epidemia wystepuje na obszarze wiecej niz
jednego wojewddztwa, stan zagrozenia epidemicznego lub stan epidemii ogtasza
i odwotuje, w drodze rozporzgdzenia, minister wtasciwy do spraw zdrowia w
porozumieniu z ministrem wiasciwym do spraw administracji publicznej, na

wniosek Gtownego Inspektora Sanitarnego.

Na podstawie wskazanej delegacji ustawowej, wydano nastepujgce akty

wykonawcze:

1) Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 13 marca 2020 r. w sprawie
ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia

epidemicznego (Dz.U. z 2020 r. poz. 433);

2) Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia w sprawie odwotania na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego z dnia 20 marca 2020
r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 490);

3) Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie
ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r.
poz. 491);

4) Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 24 marca 2020 r. zmieniajgce
rozporzgdzenie w sprawie ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej
stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 522);

5) Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 25 marca 2020 r. zmieniajgce
rozporzgdzenie w sprawie ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej
stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 531);

19 Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi (t.j. Dz.
U. 2019 poz. 1239 ze zm.).
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6) Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 31 marca 2020 r. zmieniajgce
rozporzgdzenie w sprawie ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskie]
stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 565).

W okresie od dnia 14 marca 2020 r. do 19 marca 2020 r. na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej obowigzywat stan zagrozenia epidemicznego w
zwigzku z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2. Dzi$ obowigzujacy stan prawny
jednoznacznie wskazuje, iz w okresie od dnia 20 marca 2020 r. do odwotania na
obszarze Rzeczypospolitej Polskie] mamy do czynienia ze stanem epidemii w
zwigzku z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2.

Zakres przedmiotowy rozporzgdzen dotyczacych stanu zagrozenia

epidemicznego okreslat:

- ograniczenia okreslonego sposobu przemieszczania sie;

- ograniczenia lub zakaz obrotu i uzywania okreslonych przedmiotow;

- ograniczenia w funkcjonowaniu okreslonych instytucji lub zaktadéw pracy;
- zakazy w zakresie organizowania widowisk i innych zgromadzen ludnosci.

Zakres przedmiotowy rozporzgdzen dotyczacych stanu epidemii okreslat

dodatkowo:

- nakazy w obszarze udostepniania nieruchomosci, lokali i terendw

przewidzianych planami przeciwepidemicznymi.

Poczgtkowo w czasie stanu zagrozenia epidemicznego wprowadzono w
zakresie turystyki tylko czasowe ograniczenie dziatalnosci zwigzanej z
prowadzeniem turystycznych obiektéw noclegowych i miejsc krétkotrwatego
zakwaterowania (ujetej w Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci w podklasie 55.20). Z
biegiem czasu zakazy w tym obszarze zaczely sie rozszerzac, cho¢ w
rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogtoszenia
na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii nie byto ograniczen dla

typowego sektora turystyki.

Warto wskazac, iz zmiany z 31 marca 2020 r. do ustawy covidowej

wprowadzity dodatkowg delegacje ustawowg do wydawania rozporzgdzen w
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przedmiotowym zakresie. Zgodnie z art. 46a ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. 0
zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chordb zakaznych u ludzi, w przypadku
wystgpienia stanu epidemii lub stanu zagrozenia epidemicznego o charakterze i
w rozmiarach przekraczajgcych mozliwosci dziatania wtasciwych organow
administracji rzgdowej i organdw jednostek samorzadu terytorialnego, Rada
Ministrow moze okresli¢, w drodze rozporzadzenia, na podstawie danych
przekazanych przez ministra wiasciwego do spraw zdrowia, ministra wiasciwego
do spraw wewnetrznych, ministra wtasciwego do spraw administracji publicznej,

Gtéwnego Inspektora Sanitarnego oraz wojewodéw:

1) zagrozony obszar wraz ze wskazaniem rodzaju strefy, na ktérym wystgpit stan

epidemii lub stan zagrozenia epidemicznego,
2) rodzaj stosowanych rozwigzan

- majgc na wzgledzie zakres stosowanych rozwigzan oraz uwzgledniajgc biezgce

mozliwosci budzetu panstwa oraz budzetdéw jednostek samorzgdu terytorialnego.

Na tej podstawie prawnej zostaly wydane nastepujgce akty wykonawcze, ktorych

epizodycznos¢ wynika z dynamicznych zmian stanu faktycznego.

1) Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 31 marca 2020 r. w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazéw w zwigzku z

wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 566);

2) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 10 kwietnia 2020 r. w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazéw w zwigzku z

wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 658);

3) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 19 kwietnia 2020 r. w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazéw w zwigzku z

wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 697);

4) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 2 maja 2020 r. w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczen, nakazow i zakazéw w zwigzku z wystgpieniem stanu
epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 792);



5) Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 16 maja 2020 r. w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazéw w zwigzku z

wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 878);

6) Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 29 maja 2020 r. w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazéw w zwigzku z

wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 964);

7) Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 19 czerwca 2020 r. w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazéw w zwigzku z

wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 1066);

8) Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 7 sierpnia 2020 r. w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazéw w zwigzku z

wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 1356);

9) Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 13 sierpnia 2020 r. zmieniajgce
rozporzgdzenie w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i

zakazOw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020 poz. 1393);

10) Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 20 sierpnia 2020 r. zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i

zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020 poz. 1425);

11) Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 28 sierpnia 2020 r. zmieniajgce
rozporzgdzenie w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i

zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020 poz. 1484);

12) Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 1 wrze$nia 2020 r. (zmieniajgce
rozporzgdzenie w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i

zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020 poz. 1505);

13) Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 4 wrzesnia 2020 r. zmieniajgce
rozporzgdzenie w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i

zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020 poz. 1535);

14
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14) Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 11 wrzes$nia 2020 r. zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i

zakazOw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020 poz. 1573);

15) Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 18 wrzesnia 2020 r. zmieniajgce
rozporzgdzenie w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i

zakazOw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020 poz. 1614);

16) Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 25 wrzesnia 2020 r. zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i

zakazOw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020 poz. 1654);

17) Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 30 wrzesnia 2020 r. zmieniajgce
rozporzgdzenie w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i

zakazOow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020 poz. 1687).

Wskazane wyzej akty normatywne majg charakter epizodyczny i nie stanowig
wartosci dodanej na przysztosc¢ jesli chodzi o wspieranie przedsiebiorstw
turystycznych pod wzgledem trwatosci. Regulacje te posrednio lub bezposrednio
odnosity sie do turystyki w zakresie w jakim ograniczano funkcjonowanie sektora
turystyki. Akty wykonawcze z niewielkimi wyjgtkami sg materig podlegajgca
dynamicznym zmianom. Wyjgtek w obszarze turystyki to z pewnoscig przyjete 16 lat
temu rozporzgdzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w
sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych sg swiadczone ustugi
hotelarskie (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 2166). Takich przyktadow jest niestety niewiele.
Rozporzadzenia ww. wymienione wptywaty na dziatalnos¢ mikroprzedsiebiorcow,
matych i srednich przedsigebiorcow, jezeli prowadzili oni dziatalnos¢ zwigzang z
ograniczeniami przewidzianymi w rozporzgdzeniach. Niezwykle wazne dla branzy
turystycznej byly rozporzgdzenia wydawane réwniez na podstawie art. 119 ust. 2
ustawy z dnia 3 lipca 2002 r. prawo lotnicze (Dz.U. Nr 130, poz. 1112). Rada
Ministrow moze bowiem, w drodze rozporzgdzenia, wprowadzi¢ zakazy i
ograniczenia w ruchu lotniczym, ze wzgledu na sprawy bezpieczenstwa
Rzeczypospolite] Polskiej w tym bezpieczenhstwa epidemicznego. W tym zakresie
wydano:

Rozporzgdzenie Rady Ministrow w sprawie zakaz6w w ruchu lotniczym z dnia
13 marca 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 436);



Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie zakazow w ruchu lotniczym z dnia
24 marca 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 521);
Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie zakazow w ruchu lotniczym z dnia
9 kwietnia 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 644);
Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie zakazow w ruchu lotniczym z dnia
23 kwietnia 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 734);
Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie zakazow w ruchu lotniczym z dnia
8 maja 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 826);
Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie zakazow w ruchu lotniczym z dnia
21 maja 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 909);
Rozporzgdzenie Rady Ministréw w sprawie zakazow w ruchu lotniczym z dnia
5 czerwca 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 1005);
Rozporzgdzenie Rady Ministréw w sprawie zakazow w ruchu lotniczym z dnia
16 czerwca 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 1050);
Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie zakazow w ruchu lotniczym z dnia
30 czerwca 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 1160);
Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie zakazow w ruchu lotniczym z dnia
14 lipca 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 1242);
Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie zakazow w ruchu lotniczym z dnia
28 lipca 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 1311);
Rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie zakazow w ruchu lotniczym z dnia
11 sierpnia 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 1372);
Rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie zakazow w ruchu lotniczym z dnia
25 sierpnia 2020 r. (Dz.U. 2020 poz. 1452);
Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie zakazow w ruchu lotniczym z dnia
31 sierpnia 2020 r. (Dz.U. 2020 poz. 1498);
Rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie zakazow w ruchu lotniczym z dnia
15 wrzes$nia 2020 r. (Dz.U. 2020 poz. 1587);
Rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie zakazéw w ruchu lotniczym z dnia
28 wrzesnia 2020 r. (Dz.U. 2020 poz. 1665).
Wskazane rozporzgdzenia wprowadzaty zakazy wykonywania na lotniskach
wpisanych do rejestru lotnisk cywilnych i ladowiskach wpisanych do ewidencji
lgdowisk, lgdowan samolotéw przewozgcych pasazeréw, cywilnych statkéw

powietrznych wykonujgcych loty miedzynarodowe z lotnisk potozonych na
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terytorium okreslonym w aktach wykonawczych. Nie byty to wiec regulacje, ktére
w jakikolwiek sposob przyczynityby sie do trwatych rozwigzan wypracowanych na
potrzeby branzy turystycznej. Warto jednak podkresli¢, iz najwieksi na Swiecie
organizatorzy turystyki korzystajg przede wszystkim z transportu lotniczego®.
Wskazujgc na potencjat jaki w branzy istnieje w zwigzku z liczbg turystow
korzystajgcych rokrocznie z imprez turystycznych i biorgc pod uwage fakt, iz
wiekszos¢ z tych osbéb podrozuje drogg powietrzng, mozna stwierdzié, iz linie
lotnicze obstugujgce te gataz rynku sg potencjalnie jednym z gtéwnych
dostarczycieli sSrodkéw pienieznych do budzetu. M. Nalazek jednoznacznie
stwierdza, iz obecnie swiatowi organizatorzy turystyki ,.sg wtascicielami lub
kontrolujg czarterowe linie lotnicze, wiele hoteli i wreszcie majg na zasadzie
witasnosci lub franczyzy wiele wiasnych punktéw sprzedazy.”?! Dodatkowo jak
wskazuje M. Nalazek ,istotnym elementem dziatalnosci przewoznikow
~niskokosztowych” jest oferowanie przez nich obok ustug przewozowych ustug
dodatkowych, przede wszystkim hotelowych oraz wynajmu samochodow, co
stanowi bezposrednig konkurencje zaréwno dla agencji turystycznych jak i
touroperatoréw”??, Rynek transportu lotniczego podlega w obecnym czasie wielu
przeobrazeniom. Cechuje go bardzo duza konkurencyjnos¢ w uktadzie

wewnatrzgateziowym jak i miedzygateziowym?3,

Rozwigzaniem, ktGre moze mie¢ z kolei charakter dtugofalowy byto
wprowadzenie do obowigzujgcego rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i Finansow z
dnia 27 grudnia 2017 r. w sprawie minimalnej wysokosci sumy gwarancji
bankowej i ubezpieczeniowej wymaganej w zwigzku z dziatalnoscig wykonywang
przez organizatoréw turystyki i przedsiebiorcéw utatwiajgcych nabywanie
powigzanych ustug turystycznych (Dz. U. poz. 2507) regulaciji, ktre umozliwig

odniesienie deklarowanego rocznego przychodu (stuzgcego ustaleniu minimalnej

20 https://www.value.today/world-top-companies/travel-and-leisure, zob. tez: Raport Zagrozenia zmienity
kierunki wyjazdow turystycznych Europa gora. Touroperatorzy Turystyka wyjazdowa Ranking 2017, red. E.
Kubaczyk.

2L M. Nalazek, Swiat. Dynamiczne pakietowanie ptaszczyzna konkurowania, (w:) Raport Zagrozenia zmienity

kierunki wyjazdow turystycznych Europa gora. Touroperatorzy Turystyka wyjazdowa Ranking 2017, red. E.
Kubaczyk, s. 6, por. Raport Rynek Lotniczy 2017, red. D. Ttoczynski, s. 10.

22 Raport Rynek Lotniczy 2017, red. D. Ttoczynski, s 8.
2 Raport Rynek Lotniczy 2017, red. D. Ttoczynski, s 6.
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sumy gwarancji bankowej i ubezpieczeniowej’*) do aktualnie odnotowywanych
strat finansowych przedsiebiorcéw. Nalezy jednak zwréci¢ uwage, iz mechanizm
ten zostat przewidziany tylko na rok 2020 i ma na celu pomoc branzy
touroperatorskiej w czasie trwajgcej Swiatowej pandemii.>®> Rozwigzanie to
mogtoby wpisac sie na state w kanon regulacji dla branzy organizacji turystyki,
poniewaz jest spojne z postulatami, ktore pojawiaty sie juz w przesztosci i
wskazywaty na propozycje stopniowego zmniejszania zaangazowania | filaru
systemu zabezpieczen w postaci gwarancji bankowych i ubezpieczeniowych?® na
rzecz Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego. Rozporzgdzenie Ministra
FinansOw zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie minimalnej wysokosci sumy
gwarancji bankowej i ubezpieczeniowej wymaganej w zwigzku z dziatalnoscig
wykonywang przez organizatoréw turystyki i przedsiebiorcéw utatwiajgcych
nabywanie powigzanych ustug turystycznych z dnia 8 kwietnia 2020 r. (Dz.U. z
2020 r. poz. 648) wprowadzito odniesienie do 30% progu rocznego przychodu,
deklarowanego na potrzeby okreslenia minimalnej wysokosci sumy gwarancji
bankowej lub ubezpieczeniowej w roku obrotowym 2020. Powyzsze oznacza, iz
nabywane instrumenty zabezpieczen na wypadek niewyptacalnosci powinny by¢
wyliczane na podstawie 30% przychodu. W zwigzku z powyzszym roczny
przychéd deklarowany na okres kolejnych 12 miesiecy na potrzeby okreslenia
minimalnej wysokosci sumy gwarancji w roku obrotowym 2020 nie moze by¢
nizszy niz 30% rocznego przychodu osiggnietego w roku obrotowym 2019.
Analogiczne rozwigzanie zaproponowano w drugim instrumencie czyli
ubezpieczeniu na rzecz podroznych. Preferencyjne stawki na rok 2020 okreslito
rozporzgdzenie Ministra Finansoéw z dnia 8 kwietnia 2020 r. zmieniajgce
rozporzgdzenie w sprawie minimalnej wysokosci sumy ubezpieczenia na rzecz
podréznych zwigzanej z dziatalno$cig wykonywang przez organizatorow turystyki
i przedsiebiorcow utatwiajgcych nabywanie powigzanych ustug turystycznych
(Dz.U. 2020 poz. 649). W czasie pandemii koronawirusa przychody branzy

turystycznej spadty w znacznym stopniu. W szczegoélnosci spadki przychodéw

24 A. Daszewska, A. Dabrowska, T. Wroblewski, Turystyczny Poradnik Ubezpieczeniowy, Bydgoszcz-
Warszawa, 2005, s. 25

25 https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12331502/Katalog/1267127 7#12671277

26 E. Kowalewski, Ubezpieczenia turystyczne (w:) Odpowiedzialnos¢ biur podrdzy a ochrona klientéw w prawie
polskim, red. M. Nesterowicz, Torun 2013, s. 163.
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dotknety organizatoréw turystyki i przedsiebiorcéw utatwiajgcych nabywanie
powigzanych ustug turystycznych. Na sytuacje finansowg przedsiebiorcow
turystycznych w trakcie wprowadzania wyzej wymienionych rozporzgdzen
Ministra Finanséw znacznie wptynetfo takze rozporzgdzenie Rady Ministréw z
dnia 13 marca 2020 r. w sprawie zakazow w ruchu lotniczym (Dz. U. poz. 436, z
pdzn. zm.), oraz rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z
dnia 13 marca 2020 r. w sprawie czasowego zawieszenia lub ograniczenia ruchu
granicznego na okreslonych przejsciach granicznych (Dz. U. poz. 435, z pozn.
zm.). Gwarancje ubezpieczeniowe i gwarancje bankowe, byly i nadal sg
nabywane przez przedsiebiorcéw turystycznych na rok obrotowy 2020. Na
poczatku pandemii odnotowano spadek sprzedazy w branzy turystycznej na
poziomie 60-70%, co w wymierny sposéb wptyneto na obnizenie przychodéw
przedsiebiorcéw. W zwigzku z powyzszym uzasadnione byto ograniczenie, o taki
zakres procentowy sposobu obliczania i okreslania rocznego przychodu
przedsiebiorcéw turystycznych, ktéry stanowit podstawe do obliczenia minimalne;j
wysokosci sumy gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej.?’” Rozwigzanie
zaproponowane przez prawodawce, jest wiec korzystne i mogtoby na przysztosc
stac sie w miare zwiekszania zasobéw finansowych Turystycznego Funduszu
Gwarancyjnego sposobem docelowego wyliczania wysokosci zabezpieczen w |
filarze. W tym zakresie nalezy podkresli¢, iz bytby to jeden z elementow tzw.
publicyzaciji prawa ubezpieczen?®, czyli potozenia wiekszego nacisku na domene
za ktérg odpowiada w tym przypadku Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny.
Zdaniem S. Szulca ,nie mozna jednoznacznie stwierdzic, czy osiggniety poziom
zabezpieczen jest wystarczajgcy. Srodki te gromadzone sg z wptat klientow,
ktorzy w wiekszosci nie do konca sg tego swiadomi. To jest dyskusja potrzebna,
ale nalezatoby przeprowadzi¢ jg w szerszym gronie touroperatorow. Sadze, ze
mozna by jeszcze troche poczekac i zebra¢ kwote, ktéra z catg pewnoscig
zabezpieczy klientow. Szczegolnie ze zapowiada sie zmiana koniunktury, ktora
moze przyniesé rézne scenariusze dla rynku.”® Z powyzszego wynika, ze idea

odejscia od | filaru lub tez redukcja jego wysokosci jest stuszna, ale pod

27 https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12331502/Katalog/1267127 7#12671277

28 A Zurawik Publicyzacja prawa ubezpieczen. Zarys, (w:) Kierunki rozwoju ubezpieczen gospodarczych w
Polsce wybrane zagadnienia prawne, red. B. Gnela, M. Szaraniec, Warszawa 2013, s. 329.
29 https://www.waszaturystyka.pl/touroperatorzy-w-2020-nastawiaja-sie-na-zyski-nie-wzrosty/
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warunkiem stopniowego napetnienia sie Turystycznego Funduszu
Gwarancyjnego. Nalezy wyraznie podkresli¢, iz zmniejszenie udziatu wtasnego w
| filarze systemu zabezpieczen jest rozwigzaniem dobrym z punktu widzenia
branzy turystycznej. Wydaje sie, iz mogtby by¢ to instrument trwaty i skuteczny na
przyszto$¢, gdyby prawodawca zdecydowat sie na recypowanie go jako
rozwigzania modelowego i systemowego. Ocene tego srodka bedzie mozna
dokonac jednak dopiero w przysztym roku, kiedy ewentualne zabezpieczenia
beda uruchamiane na wypadek niewyptacalnosci, ale juz dzi§ mozna stwierdzic,
ze dziatanie to pozwolito branzy turystycznej przetrwac. Trzeba podkresli, ze
zabezpieczenia te sg udzielane przez towarzystwa ubezpieczeniowe, ktore
szacujg ryzyko i podejmujg decyzje o udzieleniu bgdz odmowie udzielenia
odpowiedniego produktu ubezpieczeniowego. Brak przedtuzenia gwarancji
spowodowany jest najczesciej ogtoszenie niewyptacalnosci danego organizatora
turystyki. ,W styczniu, po komunikacie o rozprzestrzenianiu sie koronawirusa w
Chinach klienci przestali rezerwowac wyjazdy. Mimo ztozenia przez nas
programu oszczednosciowego, na przeczekanie kryzysu nasz szwajcarski
inwestor nie zdecydowat sie na przedtuzenie gwarancji, ktoéra skonczyta sie

31 marca 2020 r.”*° Tak méwit P. Chojnowski, prezes Tour Asia, biura podrézy,
ktére ogtosito w kwietniu 2020 r. niewyptacalnos¢, ktérg pokryta gwarancja w
wysokosci 607 tysiecy ztotych wystawiona przez Ergo.3! Reformy sg stale
poddawane analizom i ocenom, jak wskazuje M. Zawicki jesli sg rzetelne i
konstruktywne umozliwiajg formutowanie dalszych wnioskow i zalecen co do ich
rozwoju®. Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegélnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych podlega
ciggtemu rozwojowi. Obecny etap mozna opisac jako refleksje nad skutkami
reform33, Srodki zapobiegawcze podejmowane w celu zahamowania

rozprzestrzeniania sie COVID-19 wptywajg na zachowania konsumentow,

30 https://turystyka.rp.pl/biura-podrozy/25545-tourasia-zglosila-niewyplacalnosc
31 https://turystyka.rp.pl/biura-podrozy/25545-tourasia-zglosila-niewyplacalnosc
32 M. Zawicki, Deficyty wspdizazadzania publicznego w Unii Europejskiej (w:) Nowe zarzgdzanie publiczne i

public governance w Polsce i w Europie, A. Bosiacki, H. Izdebski, A. Nelicki, I. Zachariasz, Warszawa 2010,
s.115.

33 Tamze, s. 111.
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w szczegoblnosci w branzach takich jak: hotelarstwo, organizacja turystyki,
transport, ustugi rozrywkowe i kulturalne. Z dnia na dzien liczba zlecenh ulega
drastycznemu zmniejszeniu, a te, ktore zostaly juz podjete, sg czesto przerywane
w trakcie ich wykonywania. Wobec powyzszego zaistniata potrzeba
wprowadzenia szczegodlnych rozwigzan majgcych na celu przeciwdziatanie
negatywnym skutkom gospodarczym tej sytuacji. Konieczne stato sie
opracowanie pakietu ostonowego dla firm, zapobiegajgcego zwtaszcza utracie

ptynnosci w ramach prowadzonych przez nie dziatalnosci.®*

Juz w pierwszej wersji tzw. tarczy antykryzysowej* znalazly sie rozwigzania
legislacyjne dedykowane branzy turystycznej. Pierwsze, ktére omowie to tzw.
domniemanie prawne w obszarze ustug hotelarskich. Zgodnie z wprowadzonym
instrumentem domniemywa sie, ze w obiektach, w ktérych sg swiadczone ustugi
hotelarskie bez uprzedniego zgtoszenia do wtasciwej ewidencji, o ktérej mowa w
art. 38 ustawy o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i
przewodnikow turystycznych, nie sg spetnione wymagania sanitarne. Oznacza to,
ze jesli gestor prowadzi dziatalno$¢ w obiekcie, ktory nie jest zaszeregowany i
skategoryzowany w ewidencji marszatka wojewodztwa, alternatywnie obiekt ten
nie jest wpisany do ewidencji tzw. innych obiektow hotelarskich prowadzonej
przez wojta/burmistrza/prezydenta miasta. Dziatalnosc¢ taka nie tylko jest
nielegalna, ale zgodnie ze wskazanym domniemaniem nie spetnia wymogow
sanitarnych, co w dobie pandemii COVID-19 moze stanowi¢ istotny czynnik
decyzji konsumenckich. Inspekcja Sanitarna ma réwniez dodatkowy argument do
podjecia odpowiednich dziatan w sytuacji, gdy obiekt tego typu wbrew prawu
Swiadczy ustugi hotelarskie. Zaproponowane rozwigzanie ma charakter trwaty, a
przede wszystkim wywiera odstraszajgcy wptyw na osoby, ktére chcg prowadzic¢
dziatalnos$¢ nie respektujgc przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.
Wydaje sie, ze jest to bardzo wazny instrument, ktory przy okazji pandemii
koronawirusa przystuzy sie na przysztos¢ walce z szarg strefg w branzy obiektow
zakwaterowania. W ustawie przewidziano rowniez inne szczegélne rozwigzania

dotyczgce ewentualnych odwotanych podrdzy pozostajgcych w bezposrednim

3 https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=299
35 hitps://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20200000374/0/D20200374.pdf
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zwigzku z wybuchem epidemii wirusa SARS-CoV-2, tak aby nalezycie

zabezpieczy¢ rynek turystycznyse.

W przypadku, gdy podrézny odstgpi od umowy w trybie okreslonym w art. 47
ust. 4 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i
powigzanych ustugach turystycznych lub organizator turystyki rozwigze umowe o
udziat w imprezie turystycznej w trybie okreslonym w art. 47 ust. 5 pkt 2 tej
ustawy, ktére to odstgpienie od umowy lub rozwigzanie umowy pozostaje w
bezposrednim zwigzku z wybuchem epidemii wirusa SARS-CoV-2,
przedsigbiorcy turystycznemu przystugiwat do 5 wrzesnia 2020 r. zwrot wptat
przekazanych na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny. Przedsiebiorca turystyczny
w przypadku, o ktérym mowa powyzej, mogt wystgpi¢ do Ubezpieczeniowego
Funduszu Gwarancyjnego, o zwrot wptaty, nie pézniej niz w terminie 60 dni od
dnia odstgpienia od umowy lub rozwigzania umowy. Warto wskazac, iz o taki
zwrot mozna byto ubiegac sie wytgcznie w przypadku skutecznego rozwigzania
umowy. Kluczowe jest tutaj sformutowanie ,skuteczne rozwigzanie”, ktore
nastepowato po uptywie wskazanego w art. 15k terminu, o czym szerzej za
chwile. Powyzsze rozwigzanie nalezy zatem rozumie¢ jako mozliwos¢ zwrotu
srodkow wptaconych na TFG, w przypadku rozwigzania umowy o impreze
turystyczng ze wzgledu na nieuniknione i nadzwyczajne okolicznosci, ktére majg
mie¢ bezposredni zwigzek z COVID-19. W zwigzku z powyzszym
nieuprawnionym jest twierdzenie, iz rozwigzanie to moze miec jakikolwiek wptyw
na procedure zwrotow wptat dla klientdw z nowo powotanego Turystycznego
Funduszu Zwrotéw (TFZ). Cze$¢ touroperatorow wystgpita do TFG o zwrot
sktadek za odwotane imprezy. Klienci tych biur nie mogg mie¢ zwrotu
pomniejszanego o 10-15 ztotych, poniewaz jesli sktadki z TFG zostaty przez biuro
podrézy ,0odzyskane” oznacza to ni mniej ni wiecej tylko tyle, ze umowa zostata
skutecznie rozwigzana, a touroperator ma 14 dni na dokonanie zwrotu wptat.
Zatem biura, ktore otrzymaty zwrot, nie bedg miaty obowigzku ponownego
przekazania sktadki na konto TFG, aby TFZ mégt dokonac zwrotu 100% zaliczki,

poniewaz zwrot taki nie nastgpi przy udziale UFG. Samodzielnie o zwrot w takiej

36 http://sejm.gov.pl/Sejm9.nsf/PrzebiegProc.xsp?nr=265
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sytuacji bedzie musiat zatroszczyc¢ sie sam organizator turystyki. Powyzsze
rozwigzania byty zawarte w pierwotnej wersji ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o
szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuaciji
kryzysowych, ktora zawierata 37 artykutow i btyskawicznie zostata przyjeta
najpierw przez Rade Ministrow a nastepnie przez Sejm RP i Senat RP bez
poprawek®’.

Omowione rozwigzanie, ma charakter wybitnie epizodyczny, cho¢ jako
modelowe mogtoby by¢é pomocne dla dziatalnosci touroperatorskiej - na
przyszto$¢ w zwigzku z innymi sytuacjami nadzwyczajnymi i nieuniknionymi.
Nalezy jednak mie¢ na wzgledzie fakt, iz sktadka na TFG w zasadzie ma wymiar

,Symboliczny” poniewaz maksymalnie wynosi 30 zt a realnie 15 zF8,

Kolejnym waznym instrumentem, tym razem wspierajgcym branze poprzez
TFG jest mozliwos¢ dokapitalizowania tego rachunku. Jezeli wysokos¢ zwrotnego
finansowania udzielonego przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny na
rzecz Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego, nie wystarcza w catosci na
pokrycie kosztow niezbednych do jego wtasciwego funkcjonowania, wowczas
Bank Gospodarstwa Krajowego moze udzieli¢ Ubezpieczeniowemu Funduszowi
Gwarancyjnemu kredytu na indywidualnie ustalonych warunkach, maksymalnie
do wysokosci srodkow zgromadzonych na wyodrebnionym rachunku, na dzien
wejscia w zycie ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegoélnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych. Udzielenie
kredytu, o ktérym mowa powyzej, mozliwe jest jedynie w okresie obowigzywania
ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, przy czym okres sptaty
zobowigzania Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego bedzie nie dtuzszy

niz 10 lat. W praktyce powyzsza regulacja oznacza iz BGK w zasadzie bedzie

37 http://sejm.gov.pl/Sejm9.nsf/PrzebiegProc.xsp?id=016EAA75EDD551EBC125851E0077C1C2

38 Tak: Rozporzadzenie Ministra Sportu i Turystyki z dnia 27 grudnia 2017 r. w sprawie okreslenia wysokosci
sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny.
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zobligowany do udzielenia pozyczki na preferencyjnych warunkach w celu
dokapitalizowania rachunku jakim jest TFG. Wskazane rozwigzanie zostato
przewidziane na czas epidemii COVID-19. Wydaje sie, ze w sytuacji, gdy TFG
bedzie wystarczajgco napetniony jako rachunek rozwigzania tego typu nie bedg
konieczne. Tym bardziej, ze w przypadku niedoboru srodkéw w Funduszu
niezbednych do jego wiasciwego funkcjonowania, w tym realizacji zadan,
polegajgcych na zabezpieczeniu finansowym na wypadek niewyptacalnosci
organizatorow turystyki, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny moze udzieli¢
Funduszowi zwrotnego finansowania na warunkach odpowiadajgcych stopie
oprocentowania lokat uzyskiwanych przez Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny w danym okresie, przy uwzglednieniu bezpieczenstwa i ptynnosci
srodkéw Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego. Wysokos$¢ zwrotnego
finansowania udzielonego przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny na
rzecz Funduszu nie moze przekroczy¢ wysokosci 5% wartosci lokat funduszu
statutowego Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego w okresie
finansowania do jednego roku.3® Jak wskazat K. Switaj ,dlatego tez ustawodawca
zabezpieczyt TFG przez mozliwos¢ udzielenia mu zwrotnego finansowania ze
strony UFG, baczgc przy tym, by kwota tego finansowania oraz wysokos$¢

finansowania nie stanowity znaczgcego obcigzenia ani dla TFG ani dla UFG."°

Nierozerwalnie ze zwrotem sktadek na TFG wigze sie tez odroczenie
skutecznosci odstgpienia lub rozwigzania umowy o impreze turystyczng w trybie
art. 15k. Odstgpienie od umowy w trybie okreslonym w art. 47 ust. 4 ustawy z
dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych lub rozwigzanie przez organizatora turystyki umowy o udziat w
imprezie turystycznej w trybie okreslonym w art. 47 ust. 5 pkt 2 tej ustawy, ktore
to odstgpienie od umowy lub rozwigzanie umowy pozostawato w bezposrednim
zwigzku z wybuchem epidemii wirusa SARS-CoV-2, byto skuteczne z mocy
prawa po uptywie 180 dni od dnia powiadomienia przez podr6znego o
odstgpieniu lub powiadomienia o rozwigzaniu umowy przez organizatora

turystyki. Odstgpienie od umowy badz jej rozwigzanie, o ktérym mowa powyzej

¥k Switaj, (w:) Komentarz do ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych usfugach turystycznych, red.
D. Borek, H. Zawistowska, Warszawa 2020, s. 290.
40 Tamze.
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nie byto skuteczne w przypadku wyrazenia przez podr6znego zgody na
otrzymanie w zamian od organizatora turystyki vouchera do realizacji na poczet
przysztych imprez turystycznych w ciggu roku od dnia, w ktorym miata sie odby¢
impreza turystyczna. Omawiana regulacja wprowadzita de facto okres
wypowiedzenia umowy, ktéry zostat okreslony na 180 dni. W ciggu tego czasu od
dnia ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu przez podr6znego od umowy o udziat w
imprezie turystycznej lub od oswiadczenia o rozwigzaniu przez organizatora
turystyki umowy, ktére nastgpito w bezposrednim zwigzku z wybuchem epidemii
wirusa SARS-CoV-2, organizator mogt zaproponowa¢ podréznemu voucher na
realizacje imprezy turystycznej*l. Ostatnim terminem na zgtoszenie przez
organizatora turystyki lub podr6znego oswiadczenia w trybie art. 15k byt 1
pazdziernika 2020 r. Nadal ustawa umozliwia jednak przedtuzenie terminu na
zwrot wptat klienta w przypadku niemoznos$ci zorganizowania wydarzenia z
powodu epidemii wirusa SARS-CoV-2 (dot. organizacji wystaw i kongreséw lub
dziatalnosci kulturalnej, rozrywkowej, rekreacyjnej, sportowej, organizujgce;j
wystawy tematyczne lub imprezy plenerowe) do 180 dni od dnia rozwigzania
umowy. Przewidziano rowniez mozliwos¢ skorzystania przez klientéw z
voucherdw na realizacje ustug turystycznych w ciggu roku od dnia, w ktorym
miata sie odby¢ impreza odwotana.*?> Oba rozwigzania dotyczace tzw. 180 dni
wywotaty duze kontrowersje w srodowisku konsumenckim, poniewaz w znaczacy
sposoOb odsunety w czasie skutki prawne zwigzane z rozwigzaniem umowy.
Niemniej nalezy uznag, iz sg to mechanizmy ktore bardzo przystuzyly sie branzy
turystycznej w najtrudniejszym dla niej momencie. Nie sg to co prawda

rozwigzania dtugofalowe i trwate, ale z catg pewnoscig skuteczne.

W rozwigzaniach tzw. ,tarczowych” zawarto jeszcze jedno wazne rozwigzanie
dedykowane szeroko pojetej branzy turystycznej polegajgce na wstrzymaniu

poboru optat prawnoautorskich oraz abonamentowych.

a1 http://kig.kolobrzeg.pl/2020/07/01/odpowiedz-ministerstwa-rozwoju-na-interpelacje-poselska-posla-
grzegorza-napieralskiego-w-spr-pomocy-dla-przedsiebiorcow-z-miejscowosci-nadmorskich-i-uzdrowiskowych/

42 http://orka2.sejm.gov.pl/INT9.nsf/klucz/ATTBNNHYP/%24FILE/i03378-01.pdf
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W okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii,
od przedsiebiorcow oraz organizacji pozytku publicznego wstrzymano pobieranie:

1) wynagrodzen dla organizacji zbiorowego zarzgdzania prawami autorskimi lub
prawami pokrewnymi wynikajgcych z umowy, ktorej przedmiotem jest
korzystanie z utwordéw lub przedmiotéw praw pokrewnych lub pobor
wynagrodzenia za takie korzystanie, a wynagrodzenia te nie sg okreslane jako
wprost zalezne od faktycznego przychodu lub dochodu tego podmiotu za

Swiadczenie przez niego ustug w danym okresie,

2) opfat abonamentowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 21 kwietnia 2005 r.
o optatach abonamentowych — jezeli spetniajg oni tgcznie warunki okreslone w

ustawie.

Warunkami skorzystania z wstrzymania poboru wynagrodzen i optat, o ktérych

mowa powyzej, sa:

1) swiadczenie przed wejsciem w zycie ustawy przez przedsiebiorce ustug w
miejscu, ktére umozliwia zapoznawanie sie przez jego klientéw z utworami lub

przedmiotami praw pokrewnych;
2) bycie ptatnikiem wynagrodzen i opfat, o ktérych méwi ustawa;

3) uiszczenie wynagrodzen i optat, o ktérych mowi ustawa za okresy

rozliczeniowe przypadajgce przed dniem 8 marca 2020 r.

Prawdg jest, iz korzystanie z praw autorskich i pokrewnych ,w dziatalnosci
hotelarskiej ma charakter publiczny, nawet jezeli dotyczy indywidualnych pokoi, a
przedsiebiorca nie moze jakimikolwiek dziataniami sprawi¢, by ochrone prawem

autorskim omingé lub uchyli¢™,

Opfaty prawnoautorskie sg ustalane na podstawie podejmowanych przez Komisje
Prawa Autorskiego dziatajgcg przy Ministrze Kultury i Dziedzictwa Narodowego
uchwat zatwierdzajgcych tabele stawek za odtwarzanie utwordw i przedmiotow
praw pokrewnych. Zgodnie z tabelg stawek z tytutu odtworzen audio-video z dnia

10 lipca 2013 r. optata miesieczna miataby sie waha¢ od 5,32 zt dla pokoju w

43 https://www.e-hotelarz.pl/artykul/44637/prawa-autorskie-w-hotelu/
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obiektach bez kategorii az do 24,76 zt w przypadku pokoju w hotelu 5*, dlatego
rozwigzanie to zostato zaskarzone przez organizacje branzowg Izbe
Gospodarczg Hotelarstwa Polskiego*:. Dla przyktadu mozna wskazag¢, iz w
Niemczech stawki z tego tytutu ksztattujg sie mniej wiecej na poziomie 27 euro
optaty rocznej, niezaleznie od kategorii pokoju. We Francji z kolei stawki
miesieczne wynoszg od 0,5 euro do okoto 1,5 euro w zaleznosci od kategorii. W
Hiszpanii i na Wegrzech miesieczne stawki za pokdéj ksztattujg sie na podobnym
poziomie jak we Francji. W Holandii z kolei stata miesieczna stawka za pokgj

niezaleznie od kategorii wynosi okoto 3 euro.*®

Nalezy zauwazy¢, ze przepis art. 44 ust. 2 Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o
prawie autorskim i prawach pokrewnych przewiduje trzy kryteria, ktére powinny
ksztattowac wysokos¢ wynagrodzen dochodzonych w zakresie zbiorowego

zarzagdzania prawami autorskimi:

1) wysokos¢ wptywodw osigganych z korzystania z utwordw i przedmiotow praw
pokrewnych,

2) charakter,
3) zakres tego korzystania.

Majgc na uwadze powyzsze, Sgd Okregowy w Poznaniu Wydziat | Cywilny
postanowieniem z dnia 9 maja 2019 r., sygn. akt | Ns 345/14, na podstawie wyzej
juz wskazanych przepiséw prawa autorskiego, zatwierdzit sporng Tabele w
zakresie definicji ,wyzszej ceny” (punkt 2. lit. j) postanowienia), a odmowit
zatwierdzenia definicji ,miejscowosci atrakcyjnej turystycznie” , ,sezonu
turystycznego”, ,podwyzszonego standardu” i ,stopnia atrakcyjnosci”’ (pkt. 3 lit. a)
i b) postanowienia z 9 maja 2019r.)%.

44 https://www.ighp.pl/ighp/konsorcjum-ighp
4 por. s. Wiewiorka-Zyga, P. Jaworski, Hotelom grozi wzrost stawek wynagrodzen za odtwarzanie, (w:)

Hotelarz, nr 7(2013), s. 26-30. https://www.horecabc.pl/ighp-nie-poddaje-sie-w-dazeniu-do-odmowy-
zatwierdzenia-tabeli-oplat-za-prawa-autorskie/

46 postanowienie z dnia 9 maja 2019 r. SO w Poznaniu, sygn. akt | Ns 345/14 SO w Poznaniu Wydziat |
Cywilny.
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Drugi z obowigzkow w zakresie optat abonamentowych za uzywanie odbiornikow
radiofonicznych i telewizyjnych w roku kalendarzowym 2020 wynosi:

1) za uzywanie odbiornika radiofonicznego — 7,00 zt za jeden miesigc;

2) za uzywanie odbiornika telewizyjnego albo radiofonicznego i telewizyjnego —

22,70 zt za jeden miesigc®’.

Mozna wskazac, iz zgodnie z odpowiedzig Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa
Narodowego na interpelacje K. Ziobry w panstwach o podobnym poziomie
zamoznosci do Polski kwoty te sg zdecydowanie wyzsze. W Stowenii kazdy
obywatel ptaci na media publiczne 3,67 euro miesiecznie, w Czechach - 2,5 euro,
na Wegrzech - 1,81 euro, na Stowacji - 1,65 euro, w Estonii - 1,6 euro. W krajach
bogatszych od Polski kwoty te sg zdecydowanie wyzsze i wynoszg np. 7,51 euro
miesiecznie w Niemczech, 7,07 euro w Danii, 6,45 euro w Finlandii i Szweciji, 6,28

euro w Wielkiej Brytanii*,

W odréznieniu do opfat prawnoautorskich abonament radiowo-telewizyjny jest
przymusowym, bezzwrotnym Sswiadczeniem publicznoprawnym, rodzajem daniny
publicznej, ktérg od pozostatych danin odré6znia jedynie celowy charakter®.
Obowigzek ponoszenia optat prawnoautorskich wynika z kolei z umow
zawieranych miedzy organizacjg zarzgdzania zbiorowymi prawami autorskimi a
przedsiebiorcg. Ustawodawca w omawianym przepisie ustawy covidowej zrownat
ze sobg konsekwencje obu optat wskazujgc, iz na czas trwania epidemii
wstrzymuje sie ich pobér. Konsekwencjg takiego przepisu i uzycia sformutowania
LWstrzymuje sie” jest obowigzek optacenia nieoptaconych stawek w momencie
odwotania stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii. W szczegdlnosci
nalezy zwréci¢ uwage, iz opfaty te nie zostaty umorzone ani nawet zawieszone.
Uzycie wyrazu ,umarza sie” spowodowatoby brak obowigzku uiszczenia

zalegtych opfat w przysztosci. Konsekwencja uzycia sformutowania ,zawiesza sie”

47 Rozporzadzenia KRRIT z dnia 4 czerwca 2019 r. w sprawie wysokosci optat abonamentowych za uzywanie
odbiornikéw radiofonicznych i telewizyjnych oraz znizek za ich uiszczanie z gory za okres dtuzszy niz jeden
miesigc w 2020 r.

48 http://www.sejm.gov.pl/sejm7.nsf/InterpelacjaTresc.xsp?key=4E4ADBC4E

49 https://sip.lex.pl/orzeczenia-i-pisma-urzedowe/orzeczenia-sadow/i-sa-gl-1208-12-przedawnienie-oplaty-
abonamentowej-521389549
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bytaby podobna, tym bardziej, ze ustawodawca wiasnie tym sformutowaniem
postuguje sie w ustawie covidowej chcgc zaznaczy¢ konsekwencje w postaci
braku realizacji pewnych obowigzkéw. Wstrzymanie powoduje tylko tyle, ze
nastepuje kontynuacja stanu prawnego i faktycznego po zakonczeniu okresu
wstrzymania (tak jak wstrzymuje sie wykonanie decyzji). Z kolei zawieszenie
powoduje zatrzymanie uptywu pewnych termindw i najczesciej jest uzywane jako
konsekwencja procesowa, jak w przypadku zawieszenia termindw procesowych.
Konsekwencjg wstrzymania jest wiec nieuchronnos¢ wykonania obowigzku, lecz
w pOzniejszym czasie, dlatego tez za miesigce wstrzymania poboru bedzie
musiato nastgpi¢ uregulowanie naleznosci. Gdyby prawodawca uzyt wyrazenia
,=Zwalnia sie” z obowigzku optacania naleznych optat, wéwczas mielibysmy
jasnose, iz nie bedzie egzekwowane uiszczenie tych optat po zakonczonym
kryzysie, a tak dolegliwos¢ ta spotka predzej czy pdzniej kazdego przedsiebiorce
turystycznego. Niemniej rozwigzanie zaproponowane dla przedsiebiorcow
turystycznych i OPP jest dosyc¢ korzystne, poniewaz stanowi realng pomoc w
mozliwosci powstrzymania sie z regulowaniem naleznosci w okresie duzego
kryzysu. Zaproponowane rozwigzanie podobnie jak wiekszos¢ omawianych na
gruncie ustawy covidowej ma charakter tymczasowy, lecz stanowi dobry krok na
przysztos¢ w zakresie przemodelowania optat abonamentowych, ktore w
szczegoblnosci dla przedsiebiorcow stanowig duze obcigzenie, poniewaz uiszczajg

oni optate od kazdego odbiornika, w przeciwienstwie do 0séb fizycznych.

Zgodnie z powyzszym zostaty omowione wszystkie rozwigzania z ustawy
covidowej zaproponowane dla branzy turystycznej. W dalszej czesci zostang
omowione rozwigzania dedykowanych dla branzy turystycznej zawartych w
dwdéch ustawach dotyczgcych wytgcznie tego obszaru. Rozpoczne

chronologicznie od terminéw w jakim byly przyjmowane te rozwigzania.

Wsparcie okreslone w programie ,Polskich Bonow Turystycznych” polega na
przyznaniu osobom pobierajgcym swiadczenie wychowawcze, o ktérym mowa w
ustawie z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz.
U. z 2019 r. poz. 2407), swiadczenia w formie bonu o wysokosci 500 zt na kazde
dziecko, przeznaczonego na sfinansowanie ustug hotelarskich lub imprez

turystycznych realizowanych na terenie kraju. Osobom wychowujgcym dzieci
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niepetnosprawne przystuguje ponadto dodatkowe swiadczenie w formie bonu w

wysokosci 500 zt na kazde dziecko.>®

Projekt ,Polskie Bony Turystyczne” uregulowany w ustawie z dnia 15 lipca
2020 r. o Polskim Bonie Turystycznym - jest pierwszym tego rodzaju wsparciem,
ktére ma, z jednej strony, pomaoc branzy turystycznej, ktéra ucierpiata w wyniku
pandemii koronawirusa, z drugiej za$ — wspomaoc rodziny w zapewnieniu
dzieciom wypoczynku. Ustawa reguluje zasady przyznawania i realizacji
Swiadczenia w formie Polskiego Bonu Turystycznego dla dzieci oraz dzieci z
niepetnosprawnoscig. Polski Bon Turystyczny, zwany dalej ,bonem”, stanowi
elektroniczny dokument potwierdzajgcy prawo do wykorzystania okreslonej kwoty
na pokrycie kosztéw ustug hotelarskich lub imprez turystycznych. Za pomocg
bonu jest mozliwe dokonanie ptatnosci za ustugi hotelarskie lub imprezy
turystyczne realizowane przez przedsiebiorce turystycznego lub organizacje
pozytku publicznego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.>! Biorgc pod uwage
liczbe beneficjentow programu 500+, w tym takze beneficjentéw dodatkow, o
ktorych mowa w art. 80 ust. 1a, art. 113a oraz art. 115 ust. 2a ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz dzieci
niepetnosprawne, czyli wszystkie osoby, ktérym w dniu wejscia w zycie ustawy
przystuguje prawo do pobierania tych swiadczen, jak rowniez prognozowang
liczbe urodzen do konca 2021 r., koszt proponowanego rozwigzania wraz z
kosztami obstugi ma nie przekroczyé 4 mld zt. Zrédtem finansowania programu
bedzie Fundusz Przeciwdziatania COVID-19, o ktorym mowa w art. 65 ustawy z
dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegoélnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz

niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 568 i 695).52

50 https://lwww.sejm.gov.pl/Sejm9.nsf/druk.xsp?nr=423
%1 Tamze.

52 Tamze.
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Schemat ukazujgcy mozliwos¢é wykorzystania przez uprawionego

Polskiego Bonu Turystycznego:

* Polski Bon Turystyczny

Uprawniony

Imprezy turystyczne Ustugi hotelarskie

Program spotkat sie z przychylnym przyjeciem przez podmioty publiczne, drobng
uwage zgtosit jedynie Zwigzek Wojewodztw RP, wskazujac, iz istnieje ryzyko
podania przez przedsiebiorce turystycznego danych nieaktualnych lub
nieprawdziwych®3. Konsekwencjg jednak takiego zachowania sg regulacje karne
zawarte w ustawie, w szczegolnosci oswiadczenie jest sktadane pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej. Z kolei UOKIiK w swojej opinii wskazat i podkreslit, iz
bezposrednimi beneficjentami bedg konsumenci indywidualni natomiast posrednio
skorzystajg z niej przedsigbiorcy turystyczni, ktérzy zarejestrujg sie w systemie
teleinformatycznym i bedg przyjmowac ptatnosci za pomocg bonu turystycznego®-.

53 https://www.sejm.gov.pl/Sejm9.nsf/PrzebiegProc.xsp?nr=423
54 https://www.sejm.gov.pl/Sejm9.nsf/PrzebiegProc.xsp?nr=423
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Schemat ukazujacy beneficjentéw programu Polskich Bonéw Turystycznych,
tzw. rzeczywistych (bezposrednich) i posrednich:

* Uprawniony

PolskiBon Turystyczny

OrganizacjaPozytku

Organizator Turystyki Gestor bazy noclegowej Publicznego

System polskich bonow turystycznych powinien zacheci¢ do wyjezdzania na
urlopy i odpoczywania w kraju. Celem jest rowniez ozywienie gospodarki i

rozwoju krajowego rynku turystycznego.

Wdrozenie systemu przystuzy sie do wzrostu inwestycji, jednoczesnie Polski Bon
Turystyczny moze by¢ wykorzystany jako element polityki socjalnej panstwa.
Dzieki zaproponowanej konstrukcji bon przystuzy sie tez rozwijaniu
konkurencyjnej gospodarki opartej na wiedzy i przedsiebiorczosci zapewniajgc
wzrost zatrudnienia i wykreowania nowych produktow turystycznych, a takze
marek turystycznych. Program wspomaga rozwoéj zwigzany z aktywnymi formami
przeciwdziatania bezrobociu. Program pozwoli na aktywizacje zawodowg i rozwoj

nowych umiejetnosci menedzerskich.

Korzysci dla gospodarki:

- przesuniecie popytu z dziatalnosci nieturystycznej na turystyczna;
- zmniejszenie bezrobocia;

- ograniczenie szarej strefy;

- aktywizacja zawodowa;

- zwiekszenie wplywéw z podatkow;



33

- wygenerowanie dodatkowego popytu poprzez zmniejszenie wyjazdéw

zagranicznych;
- podniesienie konkurencyjnosci polskiej oferty turystycznej;
- dostep do zweryfikowanej i skatalogowanej bazy turystycznej;
- przedtuzenie sezonu turystycznego.

Tarcza turystyczna®®- nowe, indywidualne rozwigzania dla branzy turystyczne;j.
Ustawa okresla zasady przyznawania dodatkowego swiadczenia postojowego
osobom wykonujgcym dziatalnos¢ w obszarze branz turystycznych i estradowych,
jako grupie, ktéra bardzo mocno odczuta skutki kryzysu wywotanego wybuchem
epidemii i do chwili obecnej nie udato sie jej podzwignac¢ z tego kryzysu. Dodatkowe
Swiadczenie postojowe, bedzie przystugiwato tym, ktorzy skorzystali z
podstawowego instrumentu w tym zakresie. Co do zasady swiadczenie postojowe
dla os6b prowadzacych pozarolniczg dziatalnos¢ gospodarczg to wedtug
obowigzujgcych przepiséw swiadczenie w wysokosci 2 080 zt (80% minimalnego
wynagrodzenia) albo 1 300 zt (50% minimalnego wynagrodzenia gdy przedsiebiorca
rozlicza sie na karcie podatkowej i korzysta ze zwolnienia z podatku VAT).
Swiadczenie postojowe ma zrekompensowaé utrate przychodéw z prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej. Maksymalnie takie Swiadczenie moze byc¢ przyznane
trzykrotnie. Aby otrzymac Swiadczenie postojowe nalezy ztozy¢ do ZUS odpowiedni

whniosek.

Co do zasady postojowe bedzie mogto by¢ przyznawane, gdy nastgpi spadek
przychodu o 75% w gtdbwnej mierze jednoosobowym dziatalnoscig gospodarczym

czyli osobom fizycznym.

Powyzsze analizy jednoznacznie wskazujg na kompetencje w sektorze i ich relacje
do instytucji rynku i prawa pracy. Prawidtowo okreslona dziatalnos¢ dominujgca
moze przynosic¢ okreslone korzysci i wptywac na popyt i podaz produktu.

Jednoczesnie pozwala to na ksztattowanie specyficznych potrzeb sektora

%5 Ustawa z dnia 17 wrzesnia 2020 r. 0 zmianie ustawy o szczeg6lnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw.
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turystycznego w obszarze kompetencji do partneréw spotecznych. Nalezy wyraznie

podkresli¢, iz biorgc powyzsze pod uwage warto w swej dziatalnosci zainwestowa¢ w

dziat compliance (odpowiadajgcy za zgodnos¢ z regulacjami prawa), ktory pomoze w

trudnym okresie odnalez¢ sie w inflacji regulacji, niejednokrotnie decydujgcych o

catych strukturach biznesowych. Tylko odpowiedzialne dziatanie w tym obszarze

moze pozwoli¢ sektorowi na przetrwanie, a w dtuzszej perspektywie na odrodzenie

rynku.

Tabela beneficjentéw postojowego/dodatkowego $swiadczenia postojowego

oraz zwolnienia ze sktadek

Postojowe/dodatkowe

swiadczenie postojowe:

kryterium:

49.39.Z (transport lgdowy)

spadek przychodu 75%

79.11.A (agenci tur.)

tak jak w dotychczasowych
warunkach dla pozostatych umow
agencyjnych i tzw. karty
podatkowej oraz spadek
przychodu 75% dla dodatkowego

Swiadczenia postojowego

79.90.A (piloci i przewodnicy)

dziatalnos¢ sezonowa (do 9
miesiecy w roku) i zawieszenie po
31 sierpnia 2019

90.01.Z (artysci wystepujacy na
wydarzeniach)

spadek przychodu 75%

90.02.Z (dziatalnos¢
wspomagajgca organizacje

wydarzen)

spadek przychodu 75%
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77.39.Z (Wynajem i dzierzawa
pozostatych maszyn, urzgdzen)

spadek przychodu 75%

93.29.Z. (pozostata dziatalnos¢

rozrywkowa)

spadek przychodu 75%

Zwolnienia ze sktadek:

Podklasa PKD

Kryterium:

49.39.Z (transport lgdowy)

spadek przychodu 75%

79.11.A (agenci tur.)

spadek przychodu 75%

79.90.A (piloci i przewodnicy)

spadek przychodu 75%

82.30.Z (organizacja targow,

wystaw i kongresow)

spadek przychodu 75%

55.10.Z. (Hotele i podobne
obiekty zakwaterowania)

spadek przychodu 75%

90.01.Z (artysci wystepujacy na
wydarzeniach)

spadek przychodu 75%

90.02.Z (dziatalnos¢
wspomagajgca organizacje

wydarzen)

spadek przychodu 75%

93.29.Z. (pozostata dziatalnos¢

rozrywkowa)

spadek przychodu 75%
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77.39.Z (Wynajem i dzierzawa spadek przychodu 75%
pozostatych maszyn, urzgdzen)

Wskazane wyzej kryteria, obiektywnie rzecz biorgc dajg mozliwos¢ wsparcia
punktowego tych podmiotéw, ktére zostaty najmocniej dotkniete pandemig

koronawirusa.

»rarcza turystyczna” wprowadzita poza omowionymi wyzej dodatkowymi
Swiadczeniami postojowymi mechanizm Turystycznego Funduszu Zwrotow.
Turystyczny Fundusz Zwrotéw stanowigcy wyodrebniony rachunek w Banku
Gospodarstwa Krajowego, bedzie obstugiwat wyptaty na rzecz podrdéznych, gdy
podrézny nie otrzymat lub nie wyrazit zgody na przyjecie vouchera na poczet
przysztych imprez turystycznych w ciggu 180 dni od dnia, w ktérym zostato
ztozone oswiadczenie o odstgpieniu lub rozwigzaniu umowy o impreze
turystyczng. We wrzesniu kiedy rozpoczety sie pierwsze uptywy terminéw
wynikajgcych z art. 15k ustawy covidowej, pojawita sie potrzeba zapewnienia
touroperatorom pomocy przed niewyptacalnosciami, te bowiem muszg byc¢
ogtoszone w przypadku, gdy organizator turystyki nie realizuje swoich
zobowigzan polegajgcych na zwrocie wptat klientom. Dodatkowo duza czesé
rynku zmuszona byta do odnowienia przypadajgcych na wrzesien-pazdziernik
zabezpieczen finansowych w | filarze na wypadek niewyptacalnosci.

Zabezpieczania w postaci gwarancji bankowych i gwarancji
ubezpieczeniowych, aby mogty by¢ udzielone wymagajg wzmozonych dziatah w
zakresie reasekuracji. Chcgc zapobiec sytuacji braku odpowiedniej reasekuracji
powotano takze Turystyczny Fundusz Pomocowy, ktéry ma na celu uspokoié
rynek ubezpieczen i rynek turystyczny. Jest to swoisty reasekurator, ktory dzieki
gromadzeniu funduszy pochodzgcych od organizatorow turystyki bedzie mogt by¢
uzyty w przysztosci w sytuacjach nadzwyczajnych. TFP ma za zadanie zapewnic
organizatorom turystyki wyptaty na pokrycie zwrotow podroznym wptat naleznosci
za imprezy turystyczne, ktére nie zostaty lub nie zostang zrealizowane z powodu

ogtoszenia albo wystgpienia nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci.



37

Dodatkowo muszg by¢ one uznane w drodze komunikatu wydanego przez
ministra wtasciwego do spraw turystyki w porozumieniu z ministrem wiasciwym
do spraw instytucji finansowych za wtasciwe dla uruchomienia takich wyptat..
Turystyczny Fundusz Pomocowy ma dziata¢ na wzor Turystycznego Funduszu
Zwrotow, przy czym dodatkowo ma by¢ zasilany sktadkami jak TFG. Sptata
.p0ozyczek” w postaci udzielonych wyptat klientom biur podrézy nie bedzie
nastepowata do budzetu panstwa, jak w przypadku TFZ (tzw. pierwszego kroku)
lecz bedzie stuzy¢ TFP na przysztosc¢. Wyptaty z TFZ moga pokrywac wytgcznie
roszczenia wynikajgce z powiadomienia przez podréznego o odstgpieniu od
umowy o udziat w imprezie turystycznej lub powiadomienia o rozwigzaniu umowy
0 udziat w imprezie turystycznej przez organizatora turystyki w trybie oraz ze
skutkiem okreslonym w art. 15k ust. 1 do dnia 1 pazdziernika 2020 r. Ztozone po
tym dniu odstgpienie od umowy bedzie traktowane na podstawie przepisow
0golnych — w szczegolnosci art. 47 ustawy o imprezach turystycznych i
powigzanych ustugach turystycznych, do takich stanéw faktycznych bedzie miat
zatem zastosowanie 14-dniowy termin na dokonanie zwrotu bez zastosowania
okresu wypowiedzenia. Dodatkowo z dobrodziejstwa zwrotéw z TFZ nie bedzie
juz mozna wnioskowac o0 pozyczki, poniewaz rozwigzanie to ma charakter
czasowy, wowczas pozostanie sciezka zwrdcenia sie do TFP, ktéry poczyni
odpowiednie kroki ku dokonaniu wypfat wytgcznie, w sytuacji gdy beda to
nadzwyczajne i nieuniknione okolicznosci uznane w drodze komunikatu za

uprawniajgce do uruchomienia tego instrumentu prawnego.

W tym tzw. pierwszym kroku zrédtem finansowania zadan Funduszu Zwrotow
zwigzanych z realizacjg przepiséw ustawy byty wptaty z budzetu panstwa, z
czesci ktorej dysponentem jest minister wtasciwy do spraw turystyki, odsetki od
lokat okresowo wolnych srodkéw Funduszu Zwrotéw zdeponowanych w bankach,
wptaty z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19, a takze wptaty z innych tytutow.
Koszty wskazanego rozwigzania powinno sie rozpatrywac jako koszty finansowe
zwigzane z przekazaniem na okres do 6 lat kwoty 300 min zt. Pomoc bedzie

udzielana do wyczerpania zgromadzonych srodkow w wysokosci 300 min zt.
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Przyjeto, iz w ramach projektowanego instrumentu wsparcia przeznacza sie na

niego nie wiecej niz 300 min z4.%¢

Schemat pokazujacy sposob dziatania i uruchamiania TFZ

TFZ h ) Organizator turystyki
. whnioskujacy o zwrotw
2zwigzkuz COVID-19

Klienciwnioskujgcy o zwrot

Zwroty dlaklientow

Podsumowujgc, nalezy uznac iz rozwigzanie z docelowym Turystycznym
Funduszem Pomocowym jest dtugo wyczekiwanym przez branze instrumentem
dtugofalowym. Trwatosc¢ tego instrument zostanie potwierdzona po wydaniu
odpowiedniego rozporzgdzenia okreslajgcego wysokosc pobieranych skfadek.
Zaproponowane rozwigzanie nalezy oceni¢ pozytywnie, biorgc pod uwage iz jest
ono zbiezne z prezentowanymi stanowiskami przez branze turystyczng®’. Dzieki
zaproponowanemu instrumentowi turystyka moze by¢ liderem wsréd branz
wskazujgc na mozliwosci wykorzystania instrumentu funduszy w przysztych

sytuacjach kryzysowych.

%6 http://orka.sejm.gov.pl/Druki9ka.nsf/0/C4C2BD6026 CIFAD2C12585C400306562/%24File/559.pdf

57 https://www.money.pl/gospodarka/koronawirus-w-polsce-pomoc-dla-turystyki-do-sejmu-wplynal-projekt-
nowelizacji-6542976998647425a.html
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Podsumowanie

Rozwazania zawarte w rozdziale drugim wskazaty na celowos$¢ i trwatosci
zaproponowanych rozwigzan systemowych na poziomie ustawy. Polski Bon
Turystyczny to jeden z tych instrumentéw, ktére daty mozliwos¢ szerokiego wsparcia
branzy turystycznej moze sprawdzic sie jako rozwigzanie na lata. Z pewnoscig
dobrym rozwigzaniem byto powotanie Turystycznego Funduszu Zwrotéw, ktéry na
przyszto$¢ bedzie dziatat w formie Turystycznego Funduszu Pomocowego. Nie
przyniosty oczekiwanych rezultatdw mniejsze dziatania legislacyjne w formie aktow

wykonawczych.

3. Identyfikacja regulacji prawnych majacych na celu wspieranie
szk6t branzowych (w tym usuwanie barier w procesie
ksztatcenia) i ocena przyjetych rozwigzan pod wzgledem

trwatosci i skutecznosci
Wstep

Poza ustawg covidowg prawodawca przewidziat szereg instrumentéw prawnych
majgcych na celu wspieranie szkdt branzowych w okresie pandemii. Nie tylko
ustawa covidowa, ale rowniez zmiany prawa oswiatowego czy ustawy o

szkolnictwie wyzszym daty mozliwos¢ realizacji programéw nauczania.

Biorgc pod uwage omowione w poprzednim rozdziale regulacje i ich realny
wplyw na przedsiebiorcow turystycznych, nalezy podkresli¢ iz w znacznym
stopniu wptywajg one réwniez na wspieranie szkét branzowych. W niniejszym
rozdziale odniose sie zatem wytgcznie do rozwigzan dedykowanych szkotom
branzowym, w takim stopniu w jakim nie zostaty one oméwione w rozdziale 2.
Tylko takie podejscie do tematu pozwoli na to, aby nie powiela¢ opisow i analiz w
obszarze tematycznym, ktGrego dotyczy niniejszy raport.

B. Gierczak za M. Castells wskazuije, iz ,specjalistyczna wiedza i aktualna
informacja to jeden z najcenniejszych zasobéw wspotczesnych przedsiebiorstw.

Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze wiedza sie szybko starzeje i podlega
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rozpowszechnianiu™®. J. Krélicki, wskazuje, iz juz w XX w. turystyke zaczeto
postrzegac jako jeden z najwiekszych przemystéw na swiecie®®. Jakzez
znamienne i prorocze sg dzi$ stowa E. Wolter, ktéra wskazata, iz w ,XXI stuleciu
w niefatwych czasach wzrastajgcych wymagan wszechstronnego rozwoju nie jest
tatwo realizowac w praktyce postulat zharmonizowanego nauczania (...)".
Podobnie jak w branzy turystycznej, dzielno$¢ szkét branzowych ksztatcgcych na
potrzeby tego sektora byta regulowane od marca odpowiednimi aktami
wykonawczymi. Dodatkowo, tak jak w przypadkach omawianych w rozdziale 2
niniejszej analizy ustawa covidowa wprowadzita pewne instrumenty w tym
obszarze. Autorka postara sie na tle niniejszych rozwazan wskazac
najwazniejsze z nich. Podstawg do wydawania odpowiednich rozporzadzen byta
oczywiscie zmiana zaproponowana w ustawie z dnia 2 marca 2020 r. 0
szczegoblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuaciji
kryzysowych, ktora wprowadzita art. 30a oraz 30b do ustawy z dnia 14 grudnia
2016 r. - Prawo oswiatowe.

Zgodnie z powyzszym powstata podstawa prawna ku temu, aby w
przypadkach uzasadnionych nadzwyczajnymi okolicznosciami zagrazajgcymi
zyciu lub zdrowiu dzieci i mtodziezy minister wtasciwy do spraw oswiaty i
wychowania, w drodze rozporzadzenia, mégt czasowo ograniczy¢ lub czasowo
zawiesi¢ funkcjonowanie jednostek systemu oswiaty na obszarze kraju lub jego
czesci, uwzgledniajgc stopien zagrozenia na danym obszarze. Dodatkowo w
takim przypadku, minister wiasciwy do spraw oswiaty i wychowania, w drodze
rozporzadzenia, mogtby wytgczy¢ stosowanie niektorych przepiséw ustawy
Prawo oswiatowe, ustawy o systemie oswiaty oraz ustawy o finansowaniu zadan

oswiatowych w odniesieniu do wszystkich lub niektorych jednostek systemu

%8 B, Gierczak, Ocena wykorzystania Zrode/ wiedzy w procesie benchmarketingu przez pracownikéw PLL LOT a
poprawa jakosci usfug turystycznych w: Turystyka wobec zmian wspdtczesnego $wiata zmiany, bariery,
innowacje, red. G. Gotembski, A. Niezgoda, Poznan 2014, s. 123.

59 3. Krélicki, Znaczenie turystyki w procesie wychowania w: Aksjologia turystyki, Z. Dziubinski (red.), Warszawa
2006, s. 336.

60 £, Wolter, Przesfanki wychowawczej refleksji o rekreacji i turystyce w polskiej historiografii edukacyjnej w:
Aksjologia turystyki,, Z. Dziubinski (red.), Warszawa 2006, s. 334, red. Z. Dziubinski.
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o$wiaty, w szczegolnosci, w zakresie przeprowadzania postepowania

rekrutacyjnego, oceniania, klasyfikowania i promowania uczniow,

przeprowadzania egzaminéw, organizacji roku szkolnego i organizacji pracy tych

jednostek, a takze wprowadzi¢ w tym zakresie odrebne unormowania, tak aby

zapewni¢ prawidtowg realizacje celow i zadan tych jednostek.

Ponizej lista rozporzgdzen wydanych w trybach okreslonych przez ustawe

covidowg zmieniajgcg w odpowiednim zakresie ustawe Prawo oswiatowe:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 marca 2020 r. w
sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty
w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz.U. 2020 poz. 410);

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 20 marca 2020 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,

przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2020 poz. 492);

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 kwietnia 2020 r.
Zzmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,

przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2020 poz. 595);

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 kwietnia 2020 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,

przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2020 poz. 642);

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 kwietnia 2020 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,

przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2020 poz. 742);

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 29 kwietnia 2020 r.

zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie czasowego ograniczenia
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funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,

przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2020 poz. 780);

7) Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 maja 2020 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,

przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2020 poz. 871);

8) Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 maja 2020 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,

przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2020 poz. 953);

9) Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 czerwca 2020 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,

przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2020 poz. 990);

10)Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 5 czerwca 2020 .
Zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,

przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2020 poz. 1004);

11)Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 czerwca 2020 r.
Zzmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,

przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2020 poz. 1110);

12)Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 sierpnia 2020 r. w
Sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty
w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz.U. 2020 poz. 1389).

Wskazane powyzej akty wykonawcze okreslaty jednostki systemu
os$wiaty, ktérych funkcjonowanie byto czasowo ograniczone w zwigzku z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19. Dodatkowo

okreslono okres na jaki zostaje ograniczone funkcjonowanie jednostek
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2)

3)

4)
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systemu oswiaty i zakres czasowego ograniczenia ich funkcjonowania.
Realizacja zadan byta okreslana m.in. jako wymog nauczania w formie
zdalnej. W czasie zmieniajgcej sie sytuacji epidemiologicznej w kraju
decydowano o dopuszczalnosci mozliwosci realizacji zaje¢ praktycznych
przez ucznidéw branzowych szkét | stopnia niebedgcych mtodocianymi
pracownikami po uzyskaniu zgody ucznia, a w przypadku niepetnoletniego
ucznia - po uzyskaniu zgody jego rodzica. Analogiczne rozwigzanie
zastosowano do mozliwosci realizacji stazu uczniowskiego przez uczniow
branzowych szkoét | stopnia niebedgcych mtodocianymi pracownikami. Kwestie
techniczne polegajgce na okresleniu szczegollnych rozwigzan w trakcie
ograniczenia funkcjonowania jednostek oswiaty okreslaty kolejne akty
wykonawcze. W tym zakresie okreslano m.in. obowigzki dyrektora jednostki
systemu oswiaty dot. organizacji realizacji zadan z wykorzystaniem nauczania
zdalnego i innych sposobéw nauczania, ponizej lista rozporzgdzenh

wykonujgcych ustawe w tym zakresie:

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 20 marca 2020 r. w
sprawie szczegolnych rozwigzan w okresie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 marca 2020 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie szczegolnych rozwigzan w okresie
czasowedo ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w
zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz.U. 2020 poz. 530);

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 31 marca 2020 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie szczegolnych rozwigzan w okresie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w
zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz.U. 2020 poz. 564);

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 10 kwietnia 2020 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie szczegolnych rozwigzan w okresie

czasowedo ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w



5)

6)

7)

8)

9)

zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz.U. 2020 poz. 657);

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 29 kwietnia 2020 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie szczegolnych rozwigzan w okresie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w
zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz.U. 2020 poz. 781);

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 maja 2020 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie szczegolnych rozwigzan w okresie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w
zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz.U. 2020 poz. 872);

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 19 maja 2020 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie szczegolnych rozwigzan w okresie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w
zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz.U. 2020 poz. 891);

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 maja 2020 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie szczegolnych rozwigzan w okresie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w
zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz.U. 2020 poz. 952);

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 czerwca 2020 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie szczegolnych rozwigzan w okresie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w
zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz.U. 2020 poz. 1111);

10) Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 sierpnia 2020 r.

zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie szczegolnych rozwigzan w okresie

czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w

44
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zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz.U. 2020 poz. 1394).

Generalnie akty te miaty charakter jednorazowy, aczkolwiek
wprowadzity niektére z instrumentow, ktérych celowos¢ mozna by rozwazy¢
na przysztosé. Jednym z nich jest instrument, wedle ktérego w okresie
ograniczenia funkcjonowania jednostki systemu os$wiaty praktyki zawodowe
uczniow technikéw, szkot policealnych i branzowych szkét 1l stopnia mogg

zostac zaliczone rowniez w przypadku, gdy uczen:

1) posiada doswiadczenie w danym zawodzie lub realizowat dziatania w
zakresie wolontariatu, ktorych zakres i wymiar mozna zaliczy¢ na poczet

realizacji praktyk zawodowych;

2) zrealizowat staz zawodowy u pracodawcy lub przedsiebiorcy lub w
indywidualnym gospodarstwie rolnym, w ramach regionalnych programow
operacyjnych, ktérego zakres i wymiar mozna zaliczy¢ na poczet realizacji

praktyk zawodowych;

3) zrealizuje praktyki zawodowe w formie projektu edukacyjnego, we
wspoétpracy z pracodawcg lub osobg prowadzacg indywidualne gospodarstwo

rolne, lub w formie wirtualnego przedsiebiorstwa.

Schemat ukazujacy mozliwosci zaliczenia praktyk w sytuacjach, ktore
zaistniejg w przypadku danego abiturienta

* Zaliczenie praktyk

Projekt edukacyjny

5.5 . Staz zawodowy
Doswiadczenie w danym

zawodzie
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Kazda z powyzszych kazuistycznie i enumeratywnie wskazanych
przestanek, ktére nie muszg by¢ spetnione tgcznie, wskazuje, iz na przysztosé
pomoc juz na etapie wolontariatu zachecitaby uczniéw do aplikowania u
potencjalnego przysztego pracodawcy. Stusznie wskazuje sie w doktrynie, iz
w kregu zainteresowan UE sg wszelkie zjawiska, ktére majg urzeczywistniac i
wptywaé na realizacje zasady rynku wewnetrznego®!, dlatego tez kwestie
ksztatcenia zawodowego w branzy HoGaTur sg we wskazanym obszarze
brane pod uwage. Pojawia sie pytanie - realizacji jakich celow stuzyty wyzej
wskazane zmiany rozporzgdzen? O odpowiedz na to pytanie pokusita sie
m.in. B. Wojtczak®?. Jej zdaniem cele te dotyczyty:

1) Wskazania warunkow organizacji zaje¢ praktycznych, w ramach ktorych
muszg by¢ stosowane wytyczne ministra wtasciwego do spraw zdrowia,
Gtéwnego Inspektora Sanitarnego oraz ministra wkasciwego do spraw oswiaty
i wychowania udostepnione na stronie urzedu obstugujgcego ministra

wiasciwego do spraw oswiaty i wychowania®s;

2) Okreslenia zadan dyrektora szkoty, ktory stat sie pierwszym orezem w walce z
COVID-19 w ramach funkcjonowania placéwki. Na podstawie wytycznych jest
on obowigzany do opracowania procedur i harmonogramu zaje¢

praktycznych;

3) Zapewnienia mozliwosci realizacji praktyk zawodowych. Wsréd rozwigzan
modelowych, czes$¢ z nich zostata juz omowiona jako swego rodzaju wzorzec
na przysztosé. Warto rowniez zauwazy¢, iz wartym podkreslenia jest
instrument skierowany do uczniéw bedacych mtodocianymi pracownikami.
Zajecia praktyczne zaplanowane do zrealizowania w okresie, w ktérym
wprowadzono czasowe ograniczenie funkcjonowania jednostek systemu
oswiaty, mogg by¢ w uzgodnieniu z pracodawca, zrealizowane do konca roku

szkolnego 2019/2020 lub w klasach programowo wyzszych. Takie rozwigzanie

61 H. Zawistowska, Przewodnictwo turystyczne w prawodawstwie unijnym, w: Przewodnictwo turystyczne w
prawodawstwie polskim i europejskim, Krakdw 2011, s. 19.

62 https://sip.lex.pl/#/publication/470132086/wojtczak-boguslawa-praktyczna-nauka-zawodu-i-ksztalcenie-
ustawiczne-w-okresie-pandemii-po-zmianach?keyword=wojtczak&cm=STOP
63 https://lwww.gov.pl/web/edukacja/wytyczne-gis-mz-i-men
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w kolejnych latach mogtoby stac¢ sie modelowym i systemowym dziataniem ze
strony panstwa w obszarze praktyk zawodowych. ,Wymiar praktyk
zawodowych jest okreslany oddzielnie od wymiaru ksztatcenia zawodowego,
stad czesto przepisy oddzielnie odnoszg sie do praktyk zawodowych i
oddzielnie do ksztatcenia zawodowego praktycznego®“.

4) Zapewnienia mozliwosci modyfikacji szkolnego zestawu programéw
nauczania. Decydentem w tej sprawie jest dyrektor placowki. Program
nauczania zawodu moze ulec modyfikacji w taki sposoéb, ze czes¢ ksztatcenia
przewidzianego do realizacji w klasach (semestrach) programowo wyzszych
moze by¢ zrealizowana w roku szkolnym 2019/2020 z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢, jezeli dotychczas nabyte przez uczniow
wiedza i umiejetnosci na to pozwalajg, a czesc ksztatcenia niemozliwa do
realizacji z wykorzystaniem tych metod i technik moze by¢ zrealizowana w

klasach (semestrach) programowo wyzszych w nastepnych latach szkolnych.

5) Prowadzenia ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych. Tego
rodzaju forma ksztatcenia, z wytgczeniem turnuséw doksztatcania
teoretycznego mtodocianych pracownikéw dla uczniéw bedacych
miodocianymi pracownikami, moze by¢ realizowana w miejscu prowadzenia
danej formy pozaszkolnej po uzyskaniu zgody stuchacza lub uczestnika danej
formy pozaszkolnej, a w przypadku niepetnoletniego stuchacza lub uczestnika

- po uzyskaniu zgody jego rodzica.

6) Zapewnienia konsultacji dla uczniéw. Rozwigzania te miaty na celu w czasie
pandemii umozliwi¢ korzystanie z konsultacji z nauczycielami prowadzgcymi
zajecia edukacyjne oraz zapewni¢ dostep do korzystania z biblioteki szkolnej

W panujgcym rezimie sanitarnym®®,

64 https://sip.lex.pl/#/guestion-and-answer/622206932/czy-placowka-oswiatowa-prowadzaca-kwalifikacyjny-
kurs-zawodowy-moze-realizowac-praktyke-zawodowa...?2cm=RELATIONS

65 https://sip.lex.pl/#/question-and-answer/622206932/czy-placowka-oswiatowa-prowadzaca-kwalifikacyjny-
kurs-zawodowy-moze-realizowac-praktyke-zawodowa...?cm=RELATIONS
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Schemat ukazujgcy kompetencje dyrektora w zwigzku z COVID-19

* dyrektor jednostki systemu oSwiaty

Modyfikacja
szkolnego zesawu
programow
nauczania

Procedury -
realizacjizajec Harmonogram zajec praktycznych

praktycznych

Warto zauwazy¢, ze ustawa covidowa, rowniez wprowadza rozwigzania
dedykowane wytgcznie dla szkot branzowych. W okresie czasowego
ograniczenia lub zawieszenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty
pracodawca zwalnia mtodocianego pracownika odbywajgcego przygotowanie

zawodowe z obowigzku swiadczenia pracy.
Zwolnienie to nie dotyczy mtodocianego pracownika, ktory:

1) w roku szkolnym 2019/2020 realizuje doksztatcanie teoretyczne w Il klasie
branzowej szkoty | stopnia albo

2) spetnia obowigzek nauki poprzez realizowanie przygotowania zawodowego
u pracodawcy i w okresie czasowego ograniczenia lub zawieszenia
funkcjonowania jednostek systemu oswiaty konczy ostatni rok nauki zawodu w

pozaszkolnym systemie ksztatcenia

— o ile wyrazit zgode na realizacje zaje¢ praktycznych w ramach
przygotowania zawodowego u pracodawcy w okresie czasowego ograniczenia

lub zawieszenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty.
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Taka zgoda, musi mie¢ jednak odpowiednig forme, musi by¢ podpisana przez
miodocianego pracownika, a w przypadku niepetnoletniego mtodocianego

pracownika — przez jego rodzica lub opiekuna prawnego®®.

Waznym rozwigzaniem jest instrument przewidziany w ustawie
covidowej, zgodnie z ktérym pracodawca, w przypadku wyptaty mtodocianemu
pracownikowi wynagrodzenia za okres zwolnienia z obowigzku swiadczenia
pracy, w catosci lub w czesci, zachowuje prawo do refundacji, jesli zawart
odpowiednig umowe refundacyjng. W takim przypadku mowimy o wspotpracy
przedsiebiorcéw z edukacjg. Nie nalezy jednak zapomina¢ w zwigzku z
powyzszym o dostosowaniu edukacji do potrzeb rynku pracy w danym
sektorze. Nie moze by¢ tak, ze ,jesli podstawy programowe z powodu
pandemii nie zostang zrealizowane, niektorzy absolwenci szkét branzowych
mogag nie mie¢ odpowiednich kwalifikacji. Uczciwe bytoby wowczas
poinformowanie przez szkote przysztych pracodawcow o lukach w wiedzy
absolwentéw.”’ Biorgc pod uwage identyfikacje regulacji prawnych majgcych
na celu wspieranie przedsiebiorstw turystycznych i ich ocene pod wzgledem
trwatosci i skutecznosci, nalezatoby w programach nauczania uwzglednia¢
diugofalowe i perspektywiczne rozwigzania, ktére zostaty oméwione w

rozdziale trzecim niniejszego raportu.

S. Kwiatkowski uwaza w kontekscie sytuacji epidemicznej, ze ,z trzech
komponentow sktadajgcych sie na efekty uczenia sie tj. wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych, obecna sytuacja umozliwia w zasadzie jedynie
przekazywanie wiedzy, wskazywanie jej zrodet, podstaw teoretycznych
zjawisk. Natomiast umiejetnosci i kompetencje spoteczne moga by¢
realizowane w minimalnym stopniu”®,

Biorgc pod uwage wiele gtoséw krytycznych nalezy podzieli¢ wyzej wskazany

poglad. Oczywiscie w ramach ksztatcenia zdalnego mozliwe jest opanowanie

66 https://sip.lex.pl/#/template/318946273

57 Tamze.
68 https://www.prawo.pl/oswiata/funkcjonowanie-szkol-branzowych-a-epidemia-koronawirusa,499123.html
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w sposoOb prawidtowy teorii, jednak z praktykg juz tak tatwo nie jest. Wydaje
sie, ze ewentualny postep technologiczny w tym obszarze mogtby usprawnic
zdobywanie umiejetnosci, jest na to jednak zdecydowanie za wczesnie.
Wydaje sie jednak, ze epidemia Covid-19 moze przyspieszy¢ innowacyjne
dziatania w tym obszarze. Wystarczy wskazac, na dosy¢ popularne w
ostatnich latach symulatory wykorzystywane cho¢by w szkoleniu pilotow,
kierowcOw czy motorniczych. By¢é moze opracowanie odpowiedniego
oprogramowania w formule rozszerzonej rzeczywistosci pozwoli w przysztosci
realizowac przynajmniej w czesci praktyczng nauke zwodu w tym trybie,
obecnie jest na to po prostu za wczesnie. Co do samych rozwigzan
legislacyjnych, nalezy ocenic je bardzo pozytywnie i wskazac, iz byly one
adekwatne do panujgcej sytuacji. Wydaje sie, ze osiggnieto zamierzony cel,
natomiast na przyszto$¢ moga zosta¢ wykorzystane czesciowo omowione w

niniejszym rozdziale instrumenty systemowe.

Podsumowanie

Podobnie jak w przypadku przepisow wspierajgcych przedsiebiorcow
rozwigzania ustawowe dedykowane szkolnictwu branzowemu sprawdzity sie.
Duzo gorzej natomiast zdajg sie dziatacC instrumenty wypracowane na
podstawie aktow wykonawczych. Waznym jest, ze program nauczania
zawodu moze ulec modyfikacji w taki sposéb, ze czes¢ ksztatcenia moze byé
zrealizowana z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
jezeli dotychczas nabyte przez ucznidéw wiedza i umiejetnosci na to pozwalaja,
a czesc ksztatcenia niemozliwa do realizacji z wykorzystaniem tych metod i

technik moze by¢ zrealizowana.
4. Podsumowanie- rekomendacje

Analiza zawarta w niniejszym raporcie umozliwita udzielenie odpowiedzi na
postawione we wstepie pytanie. W jakich obszarach zwigzanych z funkcjonowaniem
sektora turystyki i szkot ksztatcgcych na ich potrzeby — wprowadzono zmiany w
zwigzku z pandemig? W tym celu wykorzystano metody badawcze wtasciwe dla

nauk prawnych, ktére okazaty sie skuteczne. Metoda dogmatyczno-prawna oparta
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byta o analize tekstéw prawnych®® i byta metodg podstawowa dla niniejszego raportu.
Obligatoryjnie musiata zosta¢ poprzedzona metodg analizy polegajgca na poddaniu
badaniu systemu’® zrédet prawa tzw. interwencyjnego’t. Metoda historyczno-prawna
pomogta z kolei w przedstawieniu ewolucji’? do obszaru regulacji ksztatcenia i
turystyki wobec sytuacji epidemicznej w kraju.

Raport zostat podzielony na 4 czesci poprzedzone wprowadzeniem. W
rozdziale pierwszym przedstawiano charakterystyke wptywu pandemii na
funkcjonowanie sektora turystyki i szkot branzowych ksztatcgcych na potrzeby
przedsiebiorstw turystycznych. Drugi z rozdziatbw zawiera informacje na temat
przepiséw krajowych majgcych na celu wspieranie przedsigbiorstw turystycznych i
ocene przyjetych w nich rozwigzan pod wzgledem trwatosci i skutecznosci.
Zamieszczono w nim rowniez na odpowiednie rekomendacje dla Sektorowej Rady
ds. Kompetencji Sektora Turystyka. W trzecim rozdziale dokonano identyfikacji
obszardéw, w majgcych na celu wspieranie szkét branzowych (w tym usuwanie barier
w procesie ksztatcenia) i ocene przyjetych rozwigzan pod wzgledem trwatosci i
skutecznosci. Tutaj rowniez wskazano na odpowiednie rekomendacje dla Sektorowej
Ramy ds. Kompetencji Sektora Turystyka. Czwarty z zaproponowanych rozdziatow
postuzyt wypracowaniu wnioskéw. W podsumowaniu przedstawiono wyniki
przeprowadzonej analizy.

Podkresli¢ nalezy, ze regulacje prawne wydawane w zwigzku z pandemig majg
wptyw na funkcjonowanie przedsiebiorstw turystycznych oraz szkét branzowych.
Warto rowniez dodac, iz turystyka przez to jak ucierpiata w zwigzku z pandemig,
stanowi obecnie jeden z priorytetéw w dziataniach podejmowanych przez Unie
Europejska i jej stuzby legislacyjne, dlatego tez wewngtrzkrajowa dowolnosc
prawodawcza w najblizszym czasie moze zosta¢ ograniczona.

Co do rekomendaciji dla Sektorowej Ramy ds. Kompetencji Sektora Turystyka,

to nalezy podkresli¢, iz wprowadzone rozwigzania co do zasady byty skuteczne, ale

69 http://prawo.up.krakow.pl/wp-content/uploads/2017/11/Vademecum_Seminarzysty.pdf
70 Zob. T. Barankiewicz, Wspdiczesne metody badania prawa, w: Studia Prawnicze KUL 1/2010.

1 Nazwa robocza, zaproponowana w kontekscie interwencjonizmu normatywnego panstwa w omawianych
obszarach.

72 7ob. T. Barankiewicz, Wspdiczesne metody badania prawa, w: Studia Prawnicze KUL 1/2010.
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nie zawsze wystarczajgce. Niektore z nich mogg stanowi¢ rozwigzania systemowe.
Do takich zdaniem autorki nalezy zaliczy¢:

1.Zwiekszanie roli TFG wobec | filaru zabezpieczen na wypadek

niewyptacalnosci;

2.Przyznanie UFG nowych kompetencji i stworzeniu tzw. ,przedfilara” w postaci

TFP;

3.Podejmowanie staran na rzecz stworzenie mozliwosci praktycznej nauki

zawodu w trybie online;

4.Zwiekszenie roli dyrektora szkoty, jako organu sprawczego w sytuacjach

kryzysowych, zdolnego podejmowac¢ samodzielne decyzje.

Wyzej wymienione oraz inne wazne rozwigzania, ktore mogqg sprawdzi¢ sie w
przysztosci ze wzgledu na ich skutecznos¢ bgdz potencjalng doniostos¢ zostaty
opisane w rozdziale 2 i 3, do ktérych odsytam panstwa zainteresowanych tym
elementem niniejszego raportu.

Przeprowadzone analizy jednoznacznie wskazaty na potrzebe dostosowywania
kompetencji pracownikdéw do zmieniajgcych sie potrzeb turystycznego rynku pracy.
Znajomosc¢ nowych i czesto zmienianych regulacji prawnych wprowadzajgcych
specyficzne rozwigzania na okres pandemii rodzi zapotrzebowanie na szkolenia,
seminaria, warsztaty itp. poswiecone tej problematyce. Udziat w nich umozliwia
zdobycie nowych kompetencji w obszarze prawa. Nalezy wyraznie podkresli¢, iz
biorgc powyzsze pod uwage warto w swej dziatalnosci zainwestowac¢ w dziat
compliance, ktéry pomoze w trudnym okresie odnalez¢ sie w inflacji przepisow
prawa, niejednokrotnie decydujgcych o catych strukturach biznesowych. Tylko
odpowiedzialne dziatanie w tym obszarze moze pozwoli¢ sektorowi na przetrwanie, a
w dtuzszej perspektywie odrodzenie na rynku.

Pandemia wywartfa istotny wptyw na edukacje. Pojawita sie trudnosci z
realizacjg zaje¢ praktycznych, odbywaniem stazy i praktyk, a takze wspotpracg szkot
z przedsiebiorcami. przedsiebiorcow z edukacjg. Pojawito sie zagrozenie
nieuzyskania przez uczniow kompetencji wymaganych przez pracodawcow - ,jesli
podstawy programowe z powodu pandemii nie zostang zrealizowane, niektorzy
absolwenci szko6t branzowych mogg nie mie¢ odpowiednich kwalifikacji. Uczciwe

bytoby wéwczas poinformowanie przez szkote przysztych pracodawcéw o lukach w
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wiedzy absolwentéw.””® Biorgc pod uwage identyfikacje regulacji prawnych majgcych
na celu wspieranie przedsiebiorstw turystycznych i szkét branzowych oraz ich ocene
pod wzgledem trwatosci i skutecznosci, nalezatoby w programach nauczania
uwzglednia¢ diugofalowe i perspektywiczne rozwigzania, ktére zostaty omowione w
rozdziale trzecim niniejszego raportu. Zdaniem autorki istnieje potrzeba:
1)zapewnienia mozliwosci zdobywania przysztym pracownikom umiejetnosci w
obszarze bezpieczenstwa i higieny pracy w zwigzku z dynamicznie zmieniajgcg sie
sytuacjg epidemiczng. Takie umiejetnosci majg kluczowe znaczenie w obszarze
hotelarstwa, muzealnictwa, turystyki wyjazdowej czy pilotazu i przewodnictwa;
2)zapoznania pracownikéw z instrukcjg og6ing BHP w zwigzku z zagrozeniem
SARS-CoV-2
3)opracowania procedury postepowania w przypadku podejrzenia zakazenia
wirusem SARS-CoV-2.

W przypadku branzy hotelarskiej, w zwigzku z zagrozeniem SARS-CoV-2
wzrasta znaczenie znajomosci podstawowych zasad BHP przez osoby zatrudnione
na stanowiskach portieréw, recepcjonistow czy pracownikow stuzby pieter. Nawet tak
prozaiczne umiejetnosci jak dezynfekcja rak, zaktadanie i zdejmowanie rekawiczek i
masek ochronnych w sposéb zgodny z instrukcjg moga nastreczac trudnosci.
Instrukcje wewnetrzne w zakresie higieny powinny uwzglednia¢ zalecenia Inspekcji
Sanitarnej. Ponadto nalezy respektowac zalecenia PZH dotyczace systemow
wentylacyjno-klimatyzacyjnych wewnatrz budynkow, a takze dziata¢ zgodnie
instrukcjami dotyczgcymi postepowania z odpadami podczas epidemii.’* Wiedza i
umiejetnosci w zakresie bezpieczenstwa higieniczno-sanitarnego w okresie pandemii
nabierajg kluczowego znaczenia. Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Turystyka
powinna uwzgledniac ten fakt, przy podejmowaniu decyzji w sprawie tematyki
szkolenh dla poszczegolnych branz hotelarskich. W tym obszarze duzo dobrego moze
zdziata¢ szkota branzowa przygotowujgca w praktyczny sposéb do zawodow w
branzy turystycznej. Poczucie bezpieczenstwo przez klienta bedzie w najblizszym

czasie czynnikiem decydujgcym przy podejmowaniu przez decyzji o wyjezdzie

3 https://www.prawo.pl/oswiata/funkcjonowanie-szkol-branzowych-a-epidemia-koronawirusa,499123.html

4 https://ibhp.uj.edu.pl/koronawirus




54

turystycznym. Dzieki mgdrym dziataniom w tym obszarze polska turystyka ma
szanse stac sie duzo bardziej konkurencyjna wobec innych panstw UE. Warto na
zakonczenie podkresli¢, iz rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie
szczegoblnych rozwigzan w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania
jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19 w zasadzie usankcjonowato stosowanie wytycznych.
Organizacja zajec praktycznych przez dyrektora szkoty branzowej, musi by¢ zgodna
z wytycznymi ministra wtasciwego do spraw zdrowia, Gtéwnego Inspektora
Sanitarnego oraz ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania
udostepnionymi na stronie urzedu obstugujgcego ministra wtasciwego do spraw
o$wiaty i wychowania. Dzieki takiemu zabiegowi legislacyjnemu wytyczne, ktére nie
majg mocy prawa powszechnie obowigzujgcego mogg by¢ egzekwowane. Podobne
rozwigzanie mogtoby znalez¢ sie w rozporzgdzeniu Rady Ministréw w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazéw w zwigzku z wystgpieniem
stanu epidemii. Nalezatoby jednak zastanowi¢ sie nad okresleniem podmiotu

wiasciwego i odpowiedzialnego za egzekwowanie zalecen i wytycznych.
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